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RESUMO

Esta dissertagdo tem como objetivo identificar os padroes de comportamento dos
grupos (CNAE 3 digitos) que compdéem a industria quimica brasileira com capital
controlador nacional. As questdes investigativas referem-se as caracteristicas da
inovacéao (tipo e referencial), a consisténcia do processo de inovagao, aos impactos
da inovagdo nas vendas e a implementacdo de mudancas estratégicas e
organizacionais. O estudo trata estatisticamente os dados da Pesquisa de Inovacao
Tecnolégica (PINTEC) do IBGE, nas edicbes de 2000, 2003 e 2005, através da
Andlise de Correspondéncia, método de analise multivariada. Os resultados
encontrados indicam alta heterogeneidade entre os setores da industria quimica,
além de constatar que as atividades de inovagao nesta industria, de modo geral,
parecem ainda ser incipientes, sem comportamentos caracteristicos, com baixa
originalidade nas inovacdes e processos inconsistentes. Por fim, a andlise aponta os
setores que tém tido uma melhora no desempenho em inovagdes - produtos
quimicos organicos; defensivos agricolas, e sabdes, detergentes e produtos de
limpeza e perfumaria - e 0os que tém perdido neste quesito - produtos quimicos

inorganicos; resinas, elastémeros e fibras, e tintas.



ABSTRACT

The present study aims to identify patterns of behavior in the groups of the Brazilian
chemical industry (Brazilian Official Classification for Economic Activities - CNAE, 3
digits) with local controlling capital. The investigative questions refer to the basic
characteristics of innovation (type and reference), the consistence of the innovation
process, the impact of the innovations in the sales, and the implementation of
strategic and organizational changes. This dissertation analyses data from the
national technological innovation survey (PINTEC), in the editions of 2000, 2003 and
2005, using Correspondence Analysis, a multivariate statistical technique. The
findings indicate high degree of heterogeneity among sectors, and also recognize
that innovation activities are, in general, incipient, without any specific characteristic
behavior, with poor originality, and inconsistent process. Finally, the analysis
indicates the groups that have improved their innovation strength — organics,
agriculture defensives, and cleaning material and cosmetics — and the ones the have
shown decrease in the innovation indexes — inorganics; resins, elastomers and

fibers; and coatings.
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1 INTRODUCAO

A industria quimica € uma das atividades econémicas mais importantes no mundo,
cuja relevancia pode ser evidenciada pelo seu faturamento, sua participagcao no
Produto Interno Bruto (PIB), niumero de empregos gerados e seu papel estratégico.

Segundo a ultima edi¢cdo do Anuario Brasileiro da Industria Quimica, publicado pela
Associacao Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM), em 2006, a industria quimica
mundial faturou US$ 2.847 bilhdes; no Brasil, o faturamento deste setor foi de US$
82,6 bilhdes, representando 2,9% do faturamento mundial, dando ao pais a nona
posicao neste ranking (ABIQUIM, 2007a).

Para se analisar a importancia do setor no PIB, pode-se comparar os dados de 2006
com os de 2007. O faturamento da industria quimica nacional em 2006 representou
3,1% de todo o PIB brasileiro. Nos anos de 1990 a 2006, a industria quimica
mundial cresceu, em média, 5,2% ao ano e a brasileira, 6,1% (ABIQUIM, 2007a).
Em 2007, o faturamento do setor no Brasil foi de US$ 103,5 bilhdes, com aumento
de 26,8% frente ao ano anterior. A participacdo do setor na economia nacional
também aumentou para 3,2% do PIB (ABIQUIM, 2007b).

Quanto a geracdo de empregos, ha um estudo da American Chemistry Council
(ACC) que permite uma boa nogao da relevancia da industria quimica neste quesito.
O Estudo apresentou uma analise dos impactos diretos e indiretos do setor na
economia dos Estados Unidos (ACC, 2006). Eram 869 mil empregos diretos
gerados pelo setor em 2006. Os fornecedores das industrias quimicas empregavam
868 mil funcionarios, e o total de empregos induzidos somava 3,964 milhdes, ou
seja, eram 5,701 milhdes de empregos, sendo que 869 mil eram diretos. No Brasil,
em 2005, ultimo dado disponivel, eram 325 mil empregados diretos, apesar de ja
terem sido 445 mil em 1990 (ABIQUIM, 2007a).

Além de todos os beneficios diretos e imediatos de geracdo de emprego e renda,
seja para acionistas ou funcionarios, a industria quimica € fundamental para
diversas outras atividades produtivas. A salude, as industrias téxtil, automobilistica,

de extracao mineral e a pecuaria, por exemplo, precisam de insumos provenientes
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do setor quimico para suas atividades. Nao por acaso todas as grandes economias
do mundo tém industria quimica forte. O ACC chama a industria quimica de
“‘industria facilitadora”, enquanto o Departamento de Comércio Norte Americano a
classifica como “industria viabilizadora” (WONGTSCHOWSKI, 2002, p. 6).

Trata-se, portanto, de uma industria de enorme relevancia econémica (geracéo de
renda), social (geradora de empregos) e estratégica (viabilizadora de outras
atividades produtivas).

No mundo, este setor passa por profundas transformacdes estratégicas e

estruturais, que Wongtschowski (2002, p. 1) ilustra com alguns fatos:

Os Ultimos anos tém testemunhado profundas alteragbes na industria quimica mundial.
Companhias como a Ciba-Geigy, Hoeschst, Rhéne-Poulenc e Sandoz abandonaram os
produtos quimicos e se transformaram, primeiro, em empresas especialistas em ‘ciéncias
da vida' e, menos de trés anos depois, em empresas farmacéuticas. Na verdade todos

esses nomes desapareceram, sendo substituidos por Novartis e Aventis.

A segunda metade da década de 90 viu surgirem, no cenario quimico, nhomes novos,
como Acordis, Astaris, Basell, Clariant, Cognis, Dynea, Imerys, Ineos, Noveon, Noviant,
Sandia, Sensient, Solutia, Solvia, Solvion, Syngenta, Vantico, Wintech. Nomes tradicionais
como Albright-Wilson, Allied Signal, Arco Chemical, Huls, Neste, Union Carbide, Upjohn e

outros desapareceram.

O que esta havendo na industria quimica? O proprio Wongtschowski (2002) acredita
que o0s motivos principais para estas transformagdes sao: globalizacao,
concentracao, especializacdo e descentralizacao.

Chandler (2005), por outro lado, defende que a industria quimica, no século XXI,
deixou de ser uma industria de alta tecnologia. Com base na afirmagéo de Chandler,
poder-se-ia concluir que o setor teria perdido sua capacidade de gerar
oportunidades de negbcios rentaveis no futuro, ou seja, a crise que atravessa a
industria quimica poderia ter raizes mais profundas, o que teria dado origem as
transformacgdes estratégicas.



Um contraponto importante a opiniao de Chandler (2005) de que a industria quimica
teria deixado de ser de alta tecnologia, sdo os crescentes desafios que se formam
para o setor no inicio do século XXI, pois pode-se supor que estes desafios sb
poderéo ser solucionados com o desenvolvimento de tecnologias novas. Exemplos
destes desafios sdo a mudanca da matriz energética e o aumento da utilizacdo de
biomassa. A questdo energética demanda solucées tecnoldgicas sofisticadas para a
substituicdo da matriz petroquimica e do aumento da eficiéncia dos processos
atuais. A utilizacdo de biomassa requer novas descobertas em ciéncia basica e em
tecnologia para identificar novos produtos e formas de producao.

As questdes ambientais também tém tido repercussao imediata nesta industria. As
empresas quimicas precisam rever seus processos e produtos, de forma a adequa-
los as legislacbes cada vez mais rigorosas e para atender as expectativas dos
clientes e da sociedade que véem a industria quimica como uma das vilas das

dificuldades ambientais que ameacam o planeta.

Independente das transformacodes e dificuldades que afetam o setor, é fato que ele
ainda € e sera essencialmente estratégico e relevante para a consolidacdo de
qualquer economia nacional, e por isso, a industria quimica precisa ser analisada de
forma a subsidiar decisbes empresariais € governamentais no sentido de construir
as infra-estruturas e as condicbes adequadas a consolidagcdo e ao crescimento
desta atividade.

No Brasil, ainda ha alguns fatos adicionais a serem considerados. A abertura
econbmica da década de 1990 pegou a industria quimica despreparada, e desde
entdo, o setor tem testemunhado o aumento da participacdo de empresas
estrangeiras e vem apresentando um crescente déficit comercial, alcangando US$
13,2 bilhdes em 2007 e US$ 23,2 bilhdes em 2008 (ABIQUIM, 2007b).

Segundo Drucker (1994), em periodos de rapidas mudancas, a melhor, e talvez a
unica forma de fazer um negécio prosperar, para nao dizer sobreviver, € inovar. Esta

premissa, de que inovar € a melhor, se nao a Unica alternativa para a sobrevivéncia
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em ambientes de rapidas mudangas constitui a espinha dorsal deste estudo. E sob

este angulo, a inovacéao, que a industria quimica sera analisada.

Partindo da premissa da importancia da inovacado, mais do que medir e avaliar os
dados econdmicos, produtivos, tecnolégicos e mercadologicos da industria, é

necessario estudar se as empresas do setor estdo inovando a uma taxa adequada.

Entretanto, ha duas variadveis de extrema relevancia a serem consideradas neste
estudo: a nacionalidade da empresa e a heterogeneidade entre 0os nove grupos que
formam a divisao de Fabricacao de Produtos Quimicos, ou seja, a industria quimica.

A Classificacao Nacional de Atividades Econ6mica (CNAE) é a forma que o0 governo
brasileiro, através do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), classifica
e analisa as empresas. O IBGE, com o apoio da ABIQUIM e utilizando diversos
critérios aprovados pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), definiu o
enquadramento de todos os produtos quimicos na CNAE. A CNAE esta estruturada
em cinco niveis hierarquicos: se¢ao, divisdo, grupo, classe e subclasse. Em abril de
2007, o IBGE publicou uma revisao para esta classificacao, denominada CNAE 2.0,
entretanto, todos os dados deste estudo foram coletados ainda sob a classificacao
anterior, a CNAE 1.0.

Na CNAE 1.0, a industria quimica se situa na secdo D (Industrias de
Transformacdo), Divisdo 24 (Fabricacdo de Produtos Quimicos). As divisdes
também sao referenciadas como classificacdo CNAE dois digitos. A divisdo de
Fabricacdo de Produtos Quimicos contém nove grupos, e cada grupo pode conter
uma ou mais classes. O quinto nivel, subclasse, é definido para uso da
Administracdo Publica. Os grupos da industria quimica também sao referidos como
classificacdo CNAE trés digitos e as classes sdao mencionadas como de quatro
digitos.

A necessidade de se investigar a industria quimica requer, necessariamente, uma
analise de cada um de seus grupos. A heterogeneidade deles desaconselha
qualquer andlise aprofundada dos indicadores de inovacao consolidados para a
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divisdo de quimicos, no nivel da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas
(CNAE) com dois digitos. E necessario que a analise se dé para cada grupo (CNAE
3 digitos), e mesmo assim ainda ha risco de generalizagdes inadequadas devido a
diferenca acentuada entre as classes (CNAE 4 digitos) que compdem alguns

grupos.

Neste texto, os termos industria e setor quimico serdo utilizados indistintamente
para se referir a divisdo 24 da CNAE 1.0 ou a qualquer um dos seus nove grupos
(CNAE 3 digitos).

Por outro lado, ha motivos para acreditar que o perfil de inovacdo das empresas
nacionais seja distinto das empresas de capital controlador estrangeiro, devido as
atividades inovadoras provenientes de outras unidades da mesma empresa em
outros paises, as fontes de financiamento, a cultura organizacional e a outras
caracteristicas potencialmente relevantes (Manual de Oslo, 2005). Para eliminar

esta variavel € necessario analisar empresas nacionais e estrangeiras em separado.

Diante do que foi exposto, pode-se apresentar o problema central desta
pesquisa como sendo subsidiar estudos e tomadas de decis6es por parte dos
diversos atores (empresarios, governos, legisladores e académicos) no
sentido de fortalecer e estruturar a industria quimica nacional para cumprir
seus papeéis (econémico, social e estratégico) e superar os desafios atuais e
futuros, tendo como referéncia as atividades de inovacao dos grupos que

compoem este setor industrial.

O objetivo deste estudo é, portanto, identificar o comportamento inovador na
industria quimica brasileira, por empresas controladas por capital nacional, ao
nivel dos grupos que compoem este setor (CNAE 3 digitos).

As questoes principais desta pesquisa, que se pretende responder neste
estudo, sao:
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e Qual o padrao de introducao de inovacées em cada grupo da industria
quimica?

e Qual a consisténcia destes processos de inovacao?

e Quais os impactos destas inovacoes?

e Quais as mudancas estratégicas e organizacionais realizadas pelas
empresas que foram estes grupos?

A escolha destas questdes se fundamenta no fato de que a inovacédo é um processo
complexo que deve se integrar a todas as fun¢des da organizacdo. Interessa saber,
portanto, se as atividades de inovacdo sado tratadas como processo estavel e
permanente ao longo do tempo, e para isso, € necessario avaliar a consisténcia
deste processo e se a organizacao realiza mudancas organizacionais e estratégicas
que fortalegcam e facilitem a cultura e as atividades de inovacao. Por fim, a inovacao
precisa estar atrelada, necessariamente, a resultados financeiros, e por isso, 0s
impactos da inovagao também precisam ser pesquisados. Trata-se, portanto, ndo de
uma busca completa e extensa, mas focada e direcionada a alguns aspectos
estruturantes do processo de inovacgao.

Os dados utilizados nesta investigacdo sao provenientes da Pesquisa Industrial de
Inovagao Tecnoldgica (PINTEC), realizada pelo IBGE, tendo como referéncia
conceitual e metodoldgica o Manual de Oslo (1997), preparado pela Organizacao
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), que constitui a principal

referéncia internacional para pesquisas em inovacgao.

A metodologia de andlise dos dados utilizar4 a Analise de Correspondéncia, uma
ferramenta estatistica que permite estudar dados categoéricos, verificar desvios
frente a resultados esperados e identificar associacbes entre as variaveis
analisadas.



O restante do trabalho esta organizado de modo a permitir ao leitor a plena
compreensado dos conceitos, teorias, modelos, metodologia e dados desta pesquisa.
As referéncias conceituais e tedricas devem apresentar o estado da arte dos
conhecimentos sobre inovagdao e a adequada caracterizagdo da industria quimica.
Desta forma, o Capitulo 2 apresenta a fundamentacao tetrica sobre inovacao, € o
Capitulo 3 caracterizard e explicara a industria quimica brasileira, quanto a sua

estrutura, diversidade e especificidades.

O Capitulo 4 tratara da relevancia da industria quimica, nas dimensées econémica,
estratégica e social. O Capitulo 5 explicara a metodologia de pesquisa e suas
limitagbes, além de apresentar a PINTEC, de modo a permitir uma compreensao
sobre o universo e as amostras de empresas, 0 processo de coleta dos dados, o
significado das variaveis pesquisadas e o conjunto de indicadores que serao
utilizados neste estudo. Este capitulo também fundamentara o leitor sobre a

ferramenta estatistica utilizada, a Analise de Correspondéncia.

O Capitulos 6 e 7 apresentardo os resultados do estudo e as suas respectivas
discussdes. O Capitulo 6 trara os resultados de cada uma das trés edicbes da
PINTEC que serdo analisadas nesta pesquisa. O Capitulo 7, por outro lado, para
cada grupo que compde a industria quimica, apresentard a evolugcao do

comportamento inovador ao longo do tempo.

Por fim, no Capitulo 8, serdo reunidas as conclusdes e recomendagdes finais deste
trabalho.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS: INOVAGAO
Este capitulo pretende apresentar o que é a inovacédo e a sua importancia para o
sucesso das organizacoes. Conceitua também as diversas formas de inovar, bem

como descreve 0S mecanismos e 0s principais indicadores de inovacao.

Sao dois os objetivos centrais desta parte da dissertacdo. O primeiro € subsidiar,
com conceitos e ferramentas, o estudo da inovacao na industria quimica, pois é sob

o foco da inovacao que esta industria sera investigada.

O segundo obijetivo € justificar a escolha da inovagao como referéncia deste estudo.
Mais do que uma forma de se observar e avaliar um setor, a inovacao pode ser
considerada como uma dos elementos mais relevantes do sucesso de qualquer

organizacao.

2.1 Inovacao - Importéancia

A inovagédo vem acompanhando a histéria do homem desde sempre. O dominio do
fogo; o cozimento de alimentos; a utilizacdo de artefatos de pedra, posteriormente
de bronze e outros metais; a revolucao agricola, que permitiu o fim do nomadismo; e
a revolucgao industrial, sdo exemplos de inovagdes que moldaram a vida do homem

Nno Nosso planeta.

Descobertas e invencgdes, quando puderam ser dominadas e utilizadas pelo homem,
geraram transformacdes fundamentais nos meios de producdo de suas épocas.
Trata-se de um processo incessante, continuado e inter-relacionado que tem alguns
efeitos intencionais e previsiveis e outros que fogem completamente a mensuracao

e a rastreabilidade.

Entretanto, apesar da presenca inconteste e relevante por toda a histéria da
humanidade, muito pouco foi estudado sobre a inovagdo até o comeco do século
XX. Em 1911, Schumpeter publicou, em alem&o, “A Teoria do Desenvolvimento
Econdmico”, que esperou vinte e trés anos para ter sua edicao inglesa, em 1934, na
década de trinta, quando o capitalismo atravessava, mundialmente, sua pior crise e
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pouca atencao foi dada a teoria de Schumpeter, que posteriormente veio a ser
denominada Schumpeter Mark I. Um importante termo cun