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RESUMO

CORDAO, Carolina. Estratégias de negécio para a cadeia fendlica. Rio de
Janeiro, 2019. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Processos Quimicos e
Bioquimicos) — Escola de Quimica, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2019.

A cadeia fendlica tem como base o cumeno, produzido através das matérias
primas benzeno e propeno. A demanda por cumeno esta intimamente ligada ao
mercado de fenol e por isso € dependente do uso de seus derivados. As principais
aplicagbes do fenol sdo a caprolactama (nylon 6), resinas fendlicas e derivados do
bisfenol A, como as resinas epoxi € o policarbonato.

Neste trabalho é apresentado o desenvolvimento de estratégias de negdcio
para a cadeia fendlica brasileira. Para isso, nos primeiros capitulos foi realizada uma
revisdo bibliografica sobre os produtos que constituem esta cadeia, as rotas de
producao, o cenario de negdécios e o mercado no contexto mundial e no Brasil.

Para fundamentar o entendimento do posicionamento estratégico e realizagao
das proposigdes para a cadeia fendlica brasileira, foi aplicada a metodologia SWOT
ao cenario nacional. Através dos resultados desta analise, foram definidos os pontos
fortes e fracos, identificadas as oportunidades e apontadas as possiveis ameacas do
mercado. Com base na analise critica dos resultados da aplicagdo da SWOT,
juntamente com as a revisdo bibliografica, foram realizadas as proposi¢gbes de
posicionamento estratégico para a cadeia fendlica brasileira.

Palavras-chave: cadeia fendlica, cumeno, fenol, SWOT



ABSTRACT

CORDAO, Carolina. Business strategies for the phenolic chain. Rio de
Janeiro, 2019. Master of Science Dissertation (Chemical & Biochemical Processes
Engineering)) — Chemical School, Federal University of Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2019.

The phenolic chain is based on cumene, produced from benzene and propene.
The demand for cumeneis closely linked to the phenol market and therefore is
dependent on the use of its derivatives. The main applications of phenol are
caprolactam (nylon 6), phenolic resins and bisphenol A derivatives,such as epoxy
resins and polycarbonate.

This dissertation presents the development of business strategies for the
Brazilian phenolic chain. For this, in the first chapters a bibliographic review was
made addressing the products that constitute this chain, the production routes, the
business scenario and the market in the world context and in Brazil.

In order to support the understanding of the strategic positioning and realization
of the propositions for the Brazilian phenolic chain, the SWOT methodology was
applied to the national scenario. Through the results of this analysis, the strengths
and weaknesses, the opportunities and the possible market threatswere identified.
Based on the critical analysis of the results of the SWOT application, together with
the bibliographic review, the proposals for strategic positioning for the Brazilian

phenolic chain were done.

Keywords: phenolic chain, cumene, phenol, SWOT
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CAPITULO 1 - INTRODUGAO E OBJETIVOS

O cumeno foi desenvolvido entre 1939 e 1945 devido a demanda por
combustiveis de alta octanagem durante a Segunda Guerra Mundial. No entanto,
atualmente ndo € mais usado como combustivel e a sua demanda se da para a
producdo de fenol e acetona (OLIVEIRA, 2015). Em 1989, cerca de 95% da
demanda global de cumeno ja era usada como matéria prima para a produgao de
fenol e acetona (SCHMIDT, 2004).

O fenol € uma matéria prima de grande importancia industrial. Suas principais
aplicacbes sé&o a fabricagdo de resinas fendlicas, do bisfenol A (BPA), um
intermediario sintético para fabricacdo de resinas epdxi e policarbonato, que séo
aplicadas na produgao de garrafas plasticas, mamadeiras, copos de plastico entre
outros produtos, além de também ser utilizado na produgdo de caprolactama, um
intermediario da produc&o do nylon (OLIVEIRA, 2015), conforme mostra a Figura 1.

MNylan &
Caprolactama
¥
Citloexanona
-
Benzeno e .
Fitptiem e | Fesol - Resinas Fendlicas
gesfenal A
Resinas Epdxidos Resinas

Policarbanato

Figura 1 - Panorama dos produtos obtidos a partir do fenol.
Fonte: OLIVEIRA, 2015.

Propeno e benzeno sdo as principais matérias primas para a produgao de
cumeno, que € a base para uma extensa cadeia. Sendo assim, para desenvolver
proposi¢cdes de posicionamento estratégico para cadeia fendlica é necessario
entender deste a obtencdo e disponibilidade dessas matérias primas, passando
pelas as rotas de produgao de cumeno e fenol até avaliar o mercado e cenario

mundial destes produtos e seus principais derivados.
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De forma geral, o mercado global de cumeno é atrelado principalmente pelo uso
de fenol e seus derivados em varias aplicagdes, como elétrica e eletrénica,
automotiva, tintas e revestimentos, cosméticos e outras. A crescente populagdo e
sua demanda por esses produtos tendem a fomentar o crescimento do mercado
durante os proximos anos. No entanto, o aumento do custo do material e o efeito
perigoso do cumeno sobre a saude humana podem desafiar o crescimento da
demanda, como por exemplo normas relativas a prote¢cao da saude e seguranga dos
trabalhadores contra os riscos relacionados com agentes quimicos no trabalho.
Porém, o crescimento da fabricagao de produtos quimicos e sua demanda em varias
industrias de uso final, como automotiva, infraestrutura e outras, podem oferecer
oportunidades substanciais e impulsionar ainda mais o crescimento do mercado nos
préximos anos (Market Reaserch Future, 2018).

Outro mercado que afeta as dinamicas da demanda de cumeno esta relacionado
a acetona. O maior setor da demanda do fenol € o bisfenol-A, para a producédo de
resinas de policarbonato e epdxi. Nesta aplicacdo, o fenol e a acetona séao
necessarios numa combinag¢ao de 3:1, o que cria um desequilibrio na procura entre
os dois produtos oriundos do cumeno. O desequilibrio cresce ainda mais a medida
que o crescimento da demanda de derivados de acetona nos setores de metacrilato
de metila e solvente é ainda mais lento (IHS, 2017).

Como o mercado de acetona € muito menor do que o mercado do fenol, justifica-
se o investimento e o desenvolvimento tecnolégico para processos mais rentaveis
que nado produzem acetona como subproduto. Desde 1960, alguns processos estéo
sendo desenvolvidos, como a rota da oxidacao do tolueno para a producgao do fenol,
uma variagao da rota do hidroperdoxido de cumeno para o fenol, que incorpora a
reciclagem de acetona. Um dos desafios mais promissores no campo da oxidagao
catalitica € obter fenol a partir da oxidacédo direta do benzeno, e houveram varios
desenvolvimentos nos ultimos 15 anos em relagcdo ao tipo de oxidantes,
catalisadores e condicdes de operagédo (COSTA, 2009).

No Brasil, existem diversos desafios na cadeia fendlica que podem impactar a
continuidade operacional e a competitividade desse negdcio. Sendo assim, torna-se
importante explorar o comportamento da cadeia de produgdo do cumeno e fenol na
industria nacional, visando identificar as oportunidades de negdécios e ter uma

perspectiva a respeito do futuro para a producgao brasileira.
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Neste contexto, o presente estudo contempla a aplicagdo da metodologia SWOT
como ferramenta para embasar as determinagdes de posicionamento estratégico
para o negocio da cadeia fendlica no Brasil. SWOT & uma sigla em inglés dos
termos Strengths (pontos fortes), Weaknesses (pontos fracos), Opportunities
(oportunidades para o seu negocio) e Threats (ameagas para o seu negécio). Os
pontos fortes e fracos, em geral, estdo inseridos na propria empresa, enquanto as
oportunidades e as ameagas, na maioria dos casos, tém origem externa
(NAKAGAWA, 2016). Na analise dos ambientes externo e interno, ndo basta
somente levantar os dados e as informagdes do negocio, € preciso também
processar e interpretar estes dados. Existem varios métodos para fazer isto e um
método pratico e largamente usado é o método SWOT (MAZZUCHETTI, 2016).

Através dos resultados da analise SWOT, serdo definidos os pontos fortes e
fracos, identificadas as oportunidades e apontadas as possiveis ameacgas do
mercado, fatores essenciais na analise e identificacdo do cenario em que a empresa
se encontra para elaboracéo de taticas e estratégias para um plano de agdo. Com
base nesse resultado e a revisdo bibliografica realizada sobre a cadeia fendlica,
serdo realizadas, ao final deste trabalho, as proposi¢cdes de posicionamento

estratégico para a cadeia fendlica brasileira.

1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo geral

Desenvolver proposigdes de posicionamento estratégico para cadeia fendlica

nacional, com base na revisao bibliografica e aplicagdo da metodologia SWOT.

1.1.2. Objetivos especificos

o Realizar uma revisao bibliografica sobre:
= Descricdo da cadeia/rotas de producéo;
= Mercado e cenario mundial;
= Contexto brasileiro (disponibilidade de matérias primas, mercados e

tecnologias);

12
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= Metodologia SWOT (Oportunidades/Ameacas e Forgas/Fraquezas:
referencial tedrico).
Aplicar a Metodologia SWOT ao cenario da cadeia fendlica;
Fazer uma andlise critica dos resultados;
Concluir com proposi¢cdes de posicionamento estratégico para a cadeia
fendlica no Brasil.

13
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CAPITULO 2 - REVISAO BIBLIOGRAFICA

Durante a Segunda Guerra Mundial, o isopropilbenzeno, mais comumente e
comercialmente conhecido como cumeno, foi fabricado em grandes volumes para
uso em gasolina de aviagdo. A combinagdo de um anel benzénico e uma parafina
leve forma uma estrutura com numero muito alto de octanagem a um custo
relativamente baixo. Apds a guerra, o principal interesse em cumeno era fabricar
hidroperdxido de cumeno. Este composto foi usado em pequenas quantidades como
catalisador em um processo de polimerizagao de butadieno com estireno para fazer
borracha sintética. S6 por acaso alguém descobriu que o hidroperoxido de cumeno
com acido fosférico resultava na formagdo de fenol e acetona (BURDICK e
LEFFLER, 2001). Em 1989, cerca de 95% da demanda global de cumeno ja era
usada como intermediario para a produgao de fenol e acetona (SCHMIDT, 2004).

2.1. Descricao da Cadeia

Antes de aprofundar o estudo sobre a cadeia da producdo de cumeno, é
importante entender um pouco sobre as matérias primas que comumente sio
utilizadas para a produgdo do mesmo: propeno e benzeno.

Por muitos anos, o propeno era um subproduto da producédo do eteno e vendido
a uma fragdo acima do seu valor de combustivel ou queimado. Cerca de 89% do
propeno é produzido como subproduto dos processos (CARR.C, 2014):

e Producgao de eteno via steamcracking (56%);

e Producao em processos de refinaria (FCC principalmente) (33%).

No entanto, conforme pode ser visualizado na Figura 2, recentemente é
crescente a evolugédo das tecnologias on-purpose para a produgdo de propeno, ou
seja, tecnologias que visam a producédo deste produto, pois a sua demanda tem

crescido significativamente nos ultimos anos.
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Metdtese . HS FCC Outros Carvao/ Metatese HS FCC Outros Carvao/ Metanol
. . 4% 3% 1% Metanol para 4% 3% 1% p/ propileno
Desidrogenagdo B\

olefinas 1%
do propano 1% Carvao / Metanol
5%

Steam Cracking
55%

Dobrando a participagao do on-purpose

2013 — 2018

14% 29%

Figura 2 - Suprimento global de propeno.
Fonte: CARR,, 2014.

Sua disponibilidade juntamente com sua maior reatividade em comparagdo com
0s quimicos oriundos doeteno, propiciaram o desenvolvimento de engenhosas
reacdes quimicas, incluindo a rota da amoxidagao para acrilonitrila e o processo
cumeno-fenol. Historicamente, o preco do propeno era inferior ao eteno, exceto em
circunstancias extraordinarias. O que mudou foi a descoberta e desenvolvimento
continuo do mercado de polipropileno. A Figura 3 mostra o padréao de demanda. O
polipropileno expandiu de cerca de um sexto do mercado de propeno para apenas
um pouco menos de dois tergos (WITTCOFF et al., 2013).
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Figura 3 - Padrao global de demanda de propeno, 1970 e 2009.
Fonte: traduzido pelo autor apud WITTCOFF et al., 2013.

Apesar da forte demanda do propeno para o polipropileno, observa-se que 6,5%

do propeno produzido é utilizado para produgdo do cumeno. A Tabela 1 mostra os

principais segmentos do mercado de propeno em 2013.

Tabela 1 - Principais segmentos do mercado de propeno em 2013.

Polipropileno 65%
Acrilonitrila 6-7%
Oxo-alcoois 6-7%

Oxido de propeno 6-7%

Cumeno 6,5%
Acido acrilico 4%
Outros 5%

Fonte: elaboragéo propria baseado em PANDIA,2013.

Com relacédo ao benzeno, trata-se de um constituinte natural do petréleo bruto e
€ um dos petroquimicos basicos. Devido a ligagdo pi continua ciclica entre os
atomos de carbono, o benzeno é classificado como um hidrocarboneto aromatico.

No processo de producdo de aromaticos, existem duas fontes para o
fornecimento de matéria prima: a nafta bruta e a corrente de gasolina de pirdlise

16
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proveniente do processo de producao de olefinas leves. Em uma das fontes, a nafta
bruta é fracionada e hidrotratada, e assim, o corte médio da nafta (corrente de C6 a
C9), contendo um teor minimo de aromaticos e nafténicos, € processada em uma
Unidade de Reforma Catalitica com o objetivo de aumentar a concentragdo dos
compostos aromaticos. O reformado obtido € misturado a gasolina de pirdlise e
direcionado a fracionadora de reformado. A corrente denominada de "aromaticos
leves" & entdo encaminhada para a unidade de extracdo de aromaticos e na
presenca de solventes especiais, 0os quais apresentam afinidade a compostos
aromaticos, uma mistura de aromaticos denominada extrato BT (Benzeno e
Tolueno) é obtida, em separado a um rafinado pobre em compostos aromaticos.
Este extrato € separado na unidade de fracionamento de aromaticos para produzir
benzeno e tolueno. A corrente de "aromaticos pesados" é fracionada e a corrente de
xilenos mistos € submetida a mais processamento (separagcdo de para-xileno e
isomerizagao) para produzir para-xileno. As quantidades de benzeno, tolueno e
xilenos podem ser ajustadas através do processamento da corrente de tolueno na
Unidade de Desproporcionamento de Tolueno ou Transalquilacio.

O benzeno é amplamente utilizado na sintese de componentes como estireno
(plasticos de poliestireno e borracha sintética), ciclohexano (nylon), clorobenzenos,
cumeno, entre outros. Tendo também uma vasta utilizacdo na producdo de
medicamentos, corantes, inseticidas e plasticos. Além disso, o benzeno ja foi
bastante utilizado como solvente, mas foi recentemente substituido por solventes
mais seguros como o polietilenoglicol (DIAS et al., 2015).

Conforme mencionado anteriormente, o propeno e o benzeno sao as principais
matérias primas para a producdo de cumeno, que € a base para uma extensa

cadeia, como mostra a Figura 4.
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Figura 4 - Cadeia de producdo do cumeno.
Fonte: traduzido pelo autor apud WITTCOFFET et al., 2013.

Cerca de 98% do cumeno € usado para produzir fenol e seu coproduto,a
acetona. Por isso, 0 cumeno é largamente dependente do uso de derivados de fenol.
Desta forma, segue abaixo as principais aplicagdes do fenol, que serdo abordadas
posteriormente com maiores detalhes no item 2.4.

Segundo Beserra (2012), o maior derivado de fenol € o bisfenol A (BPA), um
produto quimico industrial que, em sua forma monomeérica € amplamente utilizado
na produgao de resinas epdxi e plasticos de policarbonato (PC). As resinas de PC
sdo consumidas em aplicagbes automotivas e residenciais no lugar de materiais
tradicionais como vidro e metais. O terceiro maior uso para PC € midia optica, como
discos compactos (CDs) e discos versateis digitais (DVDs). As resinas epdxi tem
suas aplicacbes atreladas as caracteristicas de serem altamente adesivas. Esses
produtos atendem ao mercado de compésitos, adesivos, engenharia civil, eletrbnico
e etc, assim como também sdo amplamente utilizadas em diversos revestimentos no
setor de eletrodoméstico, automotivo e maritimo(MAHAPATRA, 2010).

O segundo maior mercado do fenol € para produgao de resinas fendlicas. Essas
resinas possuem propriedades de resisténcia a umidade e térmica. A utilizacao
como adesivo para madeira domina o mercado das resinas fendlicas. Porém,
existem outras importantes aplicagdes como compostos de moldagem, isolamento e
laminados. Outro derivado de fenol € o caprolactama, que € usado principalmente
para fabricar o nylon 6, que & destinado principalmente para produgao de fibras e
plasticos de engenharia (BESERRA, 2012).
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Um maior detalhamento sobre a cadeia de produgcao sera abordado no tépico de

analise de mercado.
2.2. Rotas de produg¢do do cumeno

A tecnologia de producdo de cumeno passou por algumas geragdes,
basicamente influenciadas pelo tipo de catalisador. A primeira delas utilizava o acido
sulfurico como catalisador, a segunda cloreto de aluminio, a terceira com um
catalisador solido de acido fosforico (SPA) e a quarta com a utilizagao de zedlitas. A
partir do desenvolvimento das zedlitas para o processo de produ¢cdo do cumeno,
algumas variagdes da tecnologia como a destilagdo catalitica e a zedlita beta, foram
tornando o processo cada vez mais eficiente (PANDIA, 2013). Na Figura 5 é

possivel observar o aumento de importancia das zedlitas no processo em questao.
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Figura 5 - Aumento da importancia da tecnologia de zedlitas para produgao de cumeno.
Fonte: traduzido pelo autor apud PANDIA, 2013.

Atualmente, quase todo o cumeno produzido em escala comercial € através de
processos baseados em zedlitas. Um numero limitado de unidades remanescentes
consiste em leito fixo, com processo utilizando o catalisador de acido fosférico (SPA)

desenvolvido pela UOP (Universal Oil Products) e AICIs homogéneo e cloreto de
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hidrogénio com o sistema catalitico desenvolvido pela empresa Monsanto. Dois
novos processos utilizando sistemas de catalisadores a base de zedlitas foram
desenvolvidos no final dos anos 80. Isso inclui a tecnologia da Unocal, baseada em
sistema convencional de leito fixo e a destilacao catalitica da CR & L, baseada em
uma extensédo da tecnologia de MTBE da CR & L (SCHMIDT, 2004).

A seguir, sera feito um detalhamento das principais rotas de produgdo do cumeno

e a evolugao da tecnologia do processo.

2.2.1. Catalisador de cloreto de aluminio

Historicamente, os processos de AICI3 foram usados mais extensivamente para a
producao de etilbenzeno do que para a producdo de cumeno. Em 1976, a Monsanto
desenvolveu um processo que utiliza um catalisador de AICI3 para produzir cumeno
e meados dos anos 80, a tecnologia tinha sido bem sucedida comercialmente. O
rendimento total de cumeno para este processo pode ser tdo alto quanto 99% em
massa baseado em benzeno e 98% em massa com base em propeno. Benzeno
fresco e reciclo juntamente com o propeno sdo misturados na zona de reagao de
alquilagédo com o AICIs e o catalisador de cloreto de hidrogénio a uma temperatura
inferior a 135°C e uma pressdao menor que 0,4 MPa. O efluente da zona de
alquilagdo é combinado com reciclo de poliisopropilbenzeno e alimentado na zona
de transalquilacdo, onde os poliisopropilbenzenos séo transalquilados para cumeno.
O catalisador fortemente acido € separado da fase organica, lavando-se o efluente
do reator com agua e soda caustica. A segao de destilagdo € projetada para
recuperar cumeno de alta pureza. O benzeno ndo convertido e os
poliisopropilbenzenos sdo separados e reciclados para o sistema de reacdo. O
propano na alimentagdo de propeno € recuperado como gas liquefeito de petréleo
(GLP).

Segundo Mahapatra (2010), as desvantagens do uso de cloreto de aluminio
como catalisador sao:

1. Alta corrosao;
2. Danoso para o meio ambiente;

3. Etapa de lavagem para remogao do catalisador.
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2.2.2. Catalisador acido fosférico

A reacao do benzeno com o propeno produz o cumeno, mas um catalisador deve
estar presente para fazer a reagao acontecer. A transformagdo quimica sera de
forma que a ligagado benzeno-propeno estara no carbono secundario da molécula de
propeno, dai o nome isopropilbenzeno. Note que existe também uma transferéncia
de hidrogénio do benzeno para o propeno (BURDICK e LEFFLER, 2001).

Para o processo UOP SPA, a alimentacédo de propeno, benzeno fresco e reciclo
de benzeno s&o cargas de um reator de leito fixo, que opera de 3 a 4 MPa e de 200
a 260°C.0O catalisador SPA fornece essencialmente conversdo completa de propeno
em uma s6 passagem. O rendimento tipico do efluente do reator contém 94,8% em
massa de cumeno e 3,1% em massa de diisopropilbenzeno (DIPB). Os 2,1%
restantes sao principalmente aromaticos pesados. Este alto rendimento de cumeno
€ alcancado sem transalquilacdo de DIPB e € exclusivo para o processo de
catalisador SPA. O produto cumeno é 99,9% em massa puro, e 0os aromaticos
pesados, que tém um indice de octano de 109 (RON), podem ser utilizados na
formulagcdo de gasolina de alta octanagem ou combinado com benzeno adicional e
enviado a uma sec¢ao de transalquilacdo da planta, onde DIPB €& convertido em
cumeno. O rendimento total de cumeno para este processo € tipicamente de 97 a
98% em massa com transalquilacéo e de 94 a 96% em massa sem transalquilagéo
(SCHMIDT, 2004).

Ainda segundo Schmidt (2004), apesar do SPA continuar sendo um catalisador
viavel para sintese de cumeno, tem varias limitacbes importantes:

1. O rendimento de cumeno é limitado a cerca de 95% devido as reagdes de
oligomerizagédo de propeno e a formagdo de subprodutos alquilados
pesados;

2. O processo requer uma razao elevada de benzeno/propeno em torno de
7/1 para manter o rendimento de cumeno;

3. O catalisador ndo é regeneravel e deve ser descartado no fim de cada

ciclo.
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2.2.3. Catalisador de zedlitas

A zedlita contém sitios acidos onde as reacdes de alquilacdo e transalquilagao
acontecem. Os reagentes se difundem através dos poros do catalisador para os
sitios ativos onde reagem. Os produtos da reagao saem dos poros do catalisador de
volta para a corrente do processo. O tamanho dos poros restringe o movimento de
moléculas grandes resultando em um aumento da seletividade comparado com os
outros catalisadores nao-zeoliticos.

A Unocal introduziu um reator de fase liquida com sistema de leito fixo
baseado em um catalisador de zedlita tipo Y no inicio do anos 80. A seletividade
para o cumeno é geralmente entre 70 e 90% em massa. Os componentes restantes
sao principalmente os poliisopropilbenzenos, que sio transalquilados em cumenoem
uma zona de reagdo separada para dar um rendimento global de cumenode cerca
de 99% em massa. O processo de destilagdo envolve a separagao de propano para
o uso como GLP, a reciclagem do excesso de benzeno para as zonas de reagao, a
separacao de poliisopropilbenzeno para a transalquilacdo ao cumeno e para a
produgao de cumeno purificado. Com a introdugao das zedlitas, a UOP comecgou a
pesquisar um novo catalisador para a produgdo de cumeno que superaria as
limitagdes do SPA. O objetivo da UOP era desenvolver um catalisador regeneravel
que aumentaria o rendimento do cumeno e diminuiria o custo de producédo. Mais de
100 diferentes catalisadores foram selecionados, incluindo mordenitas, MFls,
zeolitas Y, silica-aluminas amorfas e zeodlita beta. Os materiais mais promissores
foram modificados para melhorar sua seletividade e, em seguida, submetidos a
testes mais rigorosos. Em 1992, a UOP havia selecionado o catalisador mais
promissor, baseado em zedlita beta, para a produgédo de cumeno e, em seguida,
comegou a otimizar o projeto de um processo em torno deste novo catalisador. O
resultado deste trabalho € o processo UOP Q-MaxTM e os sistemas de
catalisadores QZ-2000TM / QZ-2001TM (SCHMIDT, 2004).

2.2.4. Destilagao catalitica com uso de zedlitas

Novos catalisadores combinados com um novo esquema de processamento

reduziu os custos operacionais € aumentou o rendimento do cumeno. A principal
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reacao ocorre em uma coluna de destilacdo catalitica. Este aparelho combina um
reator com catalisador e uma fracionadora. Propeno de grau quimico € introduzido
na sec¢ao intermediaria da coluna como vapor e sobe através do leito catalisador até
o topo da coluna. O benzeno é introduzido no topo da coluna como liquido e escorre
para baixo através do leito de catalisador, misturando em fluxo de contracorrente
com os vapores de propeno. Catalisadores a base de zedlitas promovem a
alquilagao direta de benzeno com propeno formando o cumeno. Uma das reacdes
colaterais também produz uma quantidade apreciavel de poliisopropilbenzeno
(PIPB), que tera que ser tratado no outro reator. Tanto o cumeno quanto o PIPB
continuarao descendo a coluna. O propeno quente e 0s vapores de cumeno em
contato com as bandejas da coluna removerao qualquer benzeno nio reagido que
estaria seguindo junto com o cumeno e PIPB, empurrando-o para cima da coluna,
de volta ao leito de catalisador onde ele ira reagir com o propeno. Do topo da coluna
sai o propano contido na alimentagao de propeno, levando consigo algum benzeno.
Em um tanque flash, o propano é ventilado e o benzeno liquido é reciclado. Do
fundo da coluna de destilagéo catalitica sai o cumeno, o PIPB, e alguns pesados que
sao separados em uma fracionadora para produzir cumeno com pureza de 99,9%. O
PIPB é separado em outra coluna e alimentado para um segundo reator com outro
leito de catalisador de zedlita. Neste reator, o PIPB reage cataliticamente com o
benzeno para produzir mais cumeno, que é alimentado na parte inferior da coluna de
destilacdo catalitica para se juntar ao processo de purificagdo. Dessa forma, os
rendimentos séo elevados de 99,5 a 99,8%. Ocasionalmente pode aparecer um
composto chamado pseudo-cumeno, que é um anel de benzeno ligado a trés grupos
metilo. Este composto € um isébmero de cumeno conhecido como 1,2,4-
trimetilbenzeno (SCHMIDT, 2004).

2.2.5. Estado da arte

Segundo Shmidt (2004), o estado da arte em relagdo aos processos atuais para
a producdo de cumeno sao semelhantes aos do etilbenzeno e consistem em
tecnologias em fase liquida oferecidos pelo UOP e Texugo (tecnologia da Exxon
Mobil) com base em zedlita beta e catalisadores MCM-22TM, respectivamente. Na

ultima década, grandes progressos foram feitos para melhoria e otimizagdo da
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formulacdo dos catalisadores para uso, tanto no etilbenzeno quanto na alquilagao
para a producdo do cumeno. Por exemplo, a capacidade de sintetizar zedlitas beta
em uma ampla gama de razdes entre Silicio e Aluminio forneceu aos projetistas a
capacidade de adaptar a zedlita em uma forma que otimizam a atividade e a
seletividade.

Talvez o entendimento mais critico tenha sido desenvolvido no que diz respeito a
necessidade de minimizar a acidez de Lewis do catalisador e ao mesmo tempo
manter a alta acidez de Brgnsted. Estudos na UOP demonstraram que a
oligomerizacédo de olefinas estava diretamente relacionada com a fungdo do acido
de Lewis. As reagbes de oligomerizagado de olefinas podem levar a formagao de
compostos pesados (precursores de coque), que tém um efeito negativo na
estabilidade do catalisador. Portanto, a minimizacdo do carater de Lewis na zedlita
beta leva o catalisador a uma alta estabilidade. Pelo controle cuidadoso da
temperatura, tempo e niveis de vapor durante o processo de fabricagao, é possivel
produzir um catalisador que é extremamente estavel em condicbes tipicas de
alquilagao. Do ponto de vista comercial, esse conhecimento promove um beneficio
adicional para desenvolver um protocolo de regeneragdo robusto. Tem sido
demonstrado em procedimentos comerciais in situ e ex situ, ou seja, dentro e fora do
reator, que o catalisador de zeolita beta pode ser regenerado com excelentes
resultados, fornecendo a restauracdo do desempenho do catalisador como se fosse
um novo. O recurso de regenerabilidade completa é outro atributo que distingue
catalisadores de zeolita beta de outras tecnologias praticadas, onde a seletividade
pode ser perdida na regeneragcdo. A capacidade de regenerar o catalisador é
essencial em um ambiente comercial para fornecer flexibilidade para lidar com uma
ampla gama de fontes de matérias-primas, contaminantes e possiveis problemas
operacionais. A UOP desenvolveu uma maneira de estabilizar a estrutura zeolitica
através de um processo quimico. Isso resultou em um catalisador que é
extremamente robusto, altamente regeneravel e tolerante a maioria das impurezas
comuns das matérias primas (SCHMIDT, 2004).

Sendo assim, como o0 cumeno € uma substancia quimica importante no mundo
industrial atual e o seu uso esta aumentando constantemente, as tecnologias do
processo foram evoluindo com o tempo. O processo utilizado para a producédo do

cumeno € a alquilagao catalitica de benzeno com propeno e, atualmente, utilizam-se
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catalisadores a base de zeolitas no lugar dos catalisadores a base de acido normal
devido as vantagens adicionais.

Um processo extremamente atrativo e tido como estado da arte é o processo Q-
Max ™ que converte uma mistura de benzeno e propeno em cumeno de alta
qualidade usando um catalisador de zedlita regeneravel. O processo Q-Max ™ é
caracterizado por um rendimento excepcionalmente alto, melhor qualidade do
produto, menos residuos solidos, reducado nos custos de investimento e operacao e
um ambiente livre de corrosdo. O processo Q-Max ™ desenvolvido pela UOP utiliza
o catalisador QZ-2000 / QZ-2001, que € uma variante do B-zeodlita (SCHMIDT,
2004). Segue abaixo a Figura 6 com o diagrama de blocos referente a este

processo.
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Figura 6 - Diagrama de bloco do processo Q-Max ™.

Fonte: traduzido pelo autor apud Schmidt (2004).

Neste processo, o reator de alquilacdo é dividido em quatro leitos cataliticos
contidos em um unico reator. A alimentacao de benzeno fresca € encaminhada para
a segao superior da coluna depropanizadora para remover 0 excesso de agua e, em
seguida, enviado para o reator de alquilacdo. A mistura de benzeno fresco e reciclo
€ direcionada em fluxo descendente através do reator de alquilacdo. A alimentagcao
de propeno fresco é dividida entre os leitos do catalisador e € completamente
consumido em cada leito. Um excesso de benzeno € usado para evitar
polialquilagdo e ajudar a minimizar a oligomerizagdo de olefinas. Como a reagéao é
exotérmica, o aumento da temperatura no reator de alquilagdo é controlado pelo
reciclo de uma parte do efluente do reator para a entrada do reator, com o objetivo

de atuar como um dissipador de calor. O efluente do reator de alquilacéo flui para
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acoluna depropanizadora, que ira remover o propano que entra junto com a
alimentacdo de propeno e o excesso de agua, como mencionado anteriormente. O
fluxo inferior da coluna depropanizadora é enviado para a coluna de benzeno, onde
0 excesso de benzeno é obtido na parte superior e reciclado. A corrente de fundo da
coluna de benzeno vai para a coluna de cumeno, onde o topo € o cumeno
especificado. O fluxo de fundo da coluna de cumeno é predominantemente de
diisopropilbenzeno (DIPB), que segue para a coluna de separagao de DIPB e,
posteriormente, é reciclado para o reator de transalquilacdo. O fundo da coluna de
DIPB consiste em subprodutos de aromaticos pesados, que normalmente sao

misturados com o pool de 6leo combustivel.

2.3. Rotas de producao do fenol

Muitas tecnologias de producdo do fenol, assim como aplicagdes deste produto,
foram desenvolvidas ao longo do tempo. No século XIX, o fenol era derivado
principalmente do carvao e usado na producao de produtos, tais como desinfetantes
e acido salicilico. No inicio do século XX, o fenol foi produzido principalmente
usando tecnologias de cloragédo e sulfonagdo do benzeno para apoiar a crescente
industria de resina fendlica, apds a Primeira Guerra Mundial. A partir de meados de
1940 até meados dos anos 1960, o desenvolvimento do processo de peroxidacédo do
cumeno comegou a crescer de tal forma que em cerca de 1990, mais de 90% da
demanda mundial de fenol era atendida pela rota de produgdo via cumeno
(SCHIMIDT, 2014). O refinamento do processo ao longo da ultima década tem sido
avancgado por varias forcas do mercado, como o crescente mercado do bisfenol A,
potencializado pela demanda das industrias eletrbnica e automotiva por resinas
epoéxi e policarbonato, bem como pelo crescente mercado de resina fendlica,
impulsionado pela industria de mobiliario para as resinas de compositos de madeira.
Os trés principais concorrentes na area da producado de fenol via peroxidacdo do
cumeno incluem Sunoco/UOP, KBR e GE/Lummus (SCHIMIDT, 2014).

Desde o advento da sintese comercial do fenol na primeira parte do século XX, a
producao sintética de fenol tem crescido em importancia, na medida em que

responde por quase toda a produgdo global necessaria para acompanhar o
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crescimento da demanda. Mais de 99% do fenol produzido em todo o mundo é
proveniente de processos sintéticos (COSTA, 2009).

Sobre o historico de evolugdo das rotas de producdo do fenol, tem-se que o
primeiro fenol sintético foi produzido por sulfonacdo do benzeno e hidrdlise do
sulfonato. Em 1924, a Dow Chemical comegou a comercializar fenol sintético com
base na cloragao direta do benzeno em clorobenzeno, mas posteriormente uma
variagao diferente desse processo foi desenvolvida com base na oxicloragdo do
benzeno com acido cloridrico (HCI) para formar o clorobenzeno. No inicio dos anos
60, a Scientific Design desenvolveu uma rota de ndo-cloragéo para o fenol baseada
na producédo do intermediario ciclohexano e a Schenectady Chemical Company
tentou comercializar uma rota direta de oxidagao com ar para benzeno a fenol, com
base na oxidacido em fase de vapor do benzeno. Em 1940, a Hercules e a BP
Chemicals iniciaram o desenvolvimento da rota baseada no CHP (oxidagdo de
cumeno para hidroperoxido de cumeno) para o fenol, que desde entdo se tornou a
tecnologia dominante no mundo para a produgdo de fenol. A desvantagem deste
processo € a coprodugao elevada de acetona: 0,46 kg de acetona e 0,75 kg de fenol
por kg de matéria prima de cumeno (COSTA, 2009).

Como o mercado de acetona é muito menor do que o mercado de fenol, isso
justifica o investimento e o desenvolvimento tecnolégico para processos mais
rentaveis. Durante a década de 1960, a DSM desenvolveu a rota da oxidacédo do
tolueno para a produgao do fenol, mas esta rota resulta em niveis significativos de
subprodutos, tais como benzaldeido, alcool benzilico e acido benzdico. Outra rota
sintética comercial para o fenol conhecida por estar em operacdo atual € uma
variagado da rota do CHP para o fenol, que incorpora a reciclagem de acetona, que é
uma tecnologia desenvolvida pela Mitsui. Esta abordagem elimina a coprodugéao de
acetona que é convertida em propeno, que por sua vez reage com o benzeno para
formar cumeno (COSTA, 2009).

Um dos desafios mais promissores no campo da oxidacio catalitica € de obter
fenol a partir da oxidacao direta do benzeno, e ocorreram varios desenvolvimentos
nos ultimos 15 anos em relagido ao tipo de oxidantes, catalisadores e condigdes de
operagdo. Das diferentes abordagens investigadas, destacam-se aquelas que

envolvem oxidagao com 6xido nitroso ou peroxido de hidrogénio (COSTA, 2009).
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Existem pelo menos seis processos sintéticos para fabricar fenol, dos quais os
quatro mais comuns sao: Cumeno, Raschig, Dow e Sulfonagdo. O processo de
Sulfonagédo, embora ja tenha sido popular, ndo esta mais em uso (PIZZl e IBEH,

2014). A seqguir sera feito um detalhamento sobre essas rotas de producéo do fenol.

2.3.1. Oxidag&o de cumeno

No processo com cumeno, comercializado em 1952 por H. Hook, a reagao entre
benzeno e propeno com um catalisador de cloreto de aluminio produz
isopropilbenzeno (cumeno). O cumeno € oxidado aahidroperdxido, que é
decomposto pela acidificagcédo em fenol e acetona (P1ZZI e IBEH, 2014).

Este processo de duas etapas envolve a oxidacdo do cumeno para hidroperdxido
de cumeno, que se decompde com a ajuda de um acido diluido em fenol e acetona.
Na primeira etapa, o cumeno é alimentado a um vaso de oxidag&o, onde € misturado
com uma solugéo aquosa de carbonato de sédio com muita agua. Uma pequena
quantidade de sddio estearato é adicionado, e toda a mistura se torna uma emulsao.
O objetivo da emulsdo € permitir um bom contato do cumeno com oxigénio. O
oxigénio é introduzido como ar no fundo do vaso e borbulhado através da emulsao.
Ao fazé-lo, o cumeno se converte em hidroperoxido de cumeno. Esta reagao
quimica, como a maioria das oxidacdes, € exotérmica. O aumento rapido da
temperatura gera um aumento na taxa de reagao, o que aumenta mais rapidamente
a temperatura. A presencga de excesso de agua absorve parte do calor e reduz o
risco dos disparos de temperatura. Para controlar ainda mais este risco, a
temperatura de reacdo € mantida entre 110°C e 121°C. Nesta temperatura, apenas
cerca de 25% do cumeno é convertido em fenol. A corrente de fundo do vaso
oxidante é 25% hidroperdxido de cumeno e 75% cumeno n&o convertido. No topo do
vaso, sai o0 nitrogénio, que é inerte neste processo, junto com excesso de oxigénio
nao utilizado na reacdo. O fluxo do fundo do vaso segue entdo para uma
fracionadora para separar o cumeno nao reagido e recicla-lo para o vaso oxidante. O
hidroperoxido de cumeno, agora concentrado para cerca de 80%, € alimentado para
etapa de reacdo. O uso de acido sulfurico diluido faz o papel de iniciar uma
decomposigdao incomum envolvendo a migragao do anel de benzeno ao redor da

molécula de hidroperéxido de cumeno. Para facilitar a reagédo, a mistura é agitada
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vigorosamente, a uma temperatura de 65°C a 80°C e pressdo de 2,45MPa a
4,9MPa. O efluente do reator de tratamento acido é de cerca de 60% de fenol, 35%
acetona, além de alguns coprodutos diversos, a maioria dos quais sao alfa-metil
estireno e acetofenona. O processo segue através de uma série de colunas de
destilagdo que dividem os varios fluxos. O alfa-metil estireno pode ser recuperado
como um produto ou tratado cataliticamente com hidrogénio para ser convertido
novamente em cumeno (reciclo). A acetofenona tem uso comercial em alguns
produtos farmacéuticos ou também para fazer etilbenzeno. O fenol de alta pureza,
em alguns casos, € obtido por etapas de cristalizagdo, uma vez que o fenol solidifica
a cerca de 43°C. Com alfa-metil estireno reciclado, o rendimento final do processo é
de cerca de 97% (BURDICK e LEFFLER,2001).

As principais reagoes para a producido de fenol e acetona via peroxidacdo de
cumeno sdo mostrados abaixo. Ambas as reacdes sado altamente exotérmicas. A
oxidagdo de cumeno para hidroperoxido de cumeno (CHP) é realizada através de
um mecanismo de radical livre que é essencialmente auto catalisada pelo CHP. A
reacdo de decomposicdo € catalisada por um acido mineral forte e é altamente
seletiva para fenol e acetona. Na pratica, muitas reagdes colaterais ocorrem
simultaneamente e sdo minimizadas pela otimizagdo das condicdes do processo
(P1ZZl e IBEH, 2014).

CeHsCH(CHs)2 + O2 > CsHsCOOH + acido >  CeHsOH + CH3COCHS3

cumeno hidroperdxido de cumeno fenol  acetona

2.3.2. Rashing e Dow

No processo de Raschig insere-se benzeno, hidrogénio e ar sobre um catalisador
de cobre aquecido de 200°C para 300°C. O produto intermediario € o clorobenzeno
e agua no estado gasoso. A agua hidrolisa o clorobenzeno, quando enviado para um
catalisador de silica quente a 500°C, produzindo fenol e HCI. Ja o processo da Dow,
estabelecido em 1920, utiliza a reacdo direta de clorobenzeno e solugdo de
hidréxido de sédio a 300°C e 392MPa (P1ZZI e IBEH, 2014).
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2.3.3. Rotas em desenvolvimento

Algumas plantas utilizaram o tolueno como matéria prima, oxidando-o com
catalisador de cobalto para produzir acido benzdico, seguido por uma redugéo
(remogao do atomo de oxigénio) para produzir fenol e didéxido de carbono (BURDICK
e LEFFLER, 2001).

Duas outras rotas populares, sdo mostradas na Figura 7. Na primeira, o benzeno
€ hidrogenado em ciclohexano, seguido por uma oxidagao parcial ao ciclohexanol. O
ciclohexanol é entdo desidrogenado em fenol. Na segunda, o benzeno & convertido
diretamente a fenol por uma reacao catalitica com 6xido nitroso. Nenhuma dessas
rotas contribui com um volume apreciavel para o fornecimento de fenol, porque
ainda estdao em desenvolvimento. No entanto, uma caracteristica atraente de ambas

€ o fato de que ndo produzem acetona como subproduto.

Cxidacdo indireta de benzeno para fenol

=~
Hidrogenacdo || + 3Ha
e

Benzeno Hidrogénio Ciclohexano
OH
o -~
Cxidacao + WOy —— |
parcial
Ciclohexano Oxigénio Ciclohexanol
OH OH
~ ~
Desidrogenacdo O - @ + 3Hp
Ciclohexanol Fenol

Convers3o catalitica do benzenc

OH
i
@ + NED — + N2

Banzeno C'.K'd" Fenol Mitrogenio
nitroso

Figura 7 - Rotas alternativas para producéo de fenol.
Fonte: traduzido pelo autor apud BURDICK e LEFFLER, 2001.

2.4. Mercado e Cenario Mundial

O cumeno é produzido principalmente para atender a produg¢do do fenol e da

acetona. A producao do fenol/acetona consome aproximadamente 98% de todo o
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cumeno e, portanto, a demanda por cumeno esta intimamente ligada ao mercado de
fenol (IHS, 2016).

O cumeno também pode ser usado como um componente de mistura no pool de
gasolina, especialmente como uma forma de evitar restricdes de benzeno na
gasolina. Quando o cumeno e suas matérias primas ficam subvalorizadas em
relacdo aos combustiveis, os produtores de gasolina podem usar cumeno como um
componente da mistura, uma vez que ele tem um alto indice de octano. No entanto,
os produtores de gasolina automotiva evitam misturar cumeno na gasolina devido ao
impacto negativo no odor (IHS, 2016).

Ocasionalmente, estes 2% da demanda (o que ndo é destinado para produgao
de fenol/acetona) tem sido importante, especialmente em 2015. Neste ano, a
demanda global de gasolina foi muito forte e elevou os pregcos das matérias primas
para formulagédo da gasolina. Nos EUA, por exemplo, as refinarias usaram o cumeno
como componente da mistura para produzir gasolina com maior octanagem. O
benzeno tem restrigbes dentro do pool de gasolina, mas o uso de cumeno foi
possivel e vantajoso, mesmo sendo uma rota cara para isso. Embora a IHS
Chemical (2017) n&o preveja que este cenario sera repetido em breve, foi
claramente uma opcao interessante para os produtores de cumeno.

De forma geral, o mercado global de cumeno é estimulado principalmente pelo
uso do fenol e seus derivados em varias aplicagbes, como elétrica e eletrdnica,
automotiva, tintas e revestimentos, cosméticos e outras. Além disso, € usado como
um solvente para tintas, vernizes e esmaltes, que encontram seus usos em
automoveis e moveis. A crescente populacdo e sua demanda por esses produtos
tendem a motivar o crescimento do mercado durante os proximos anos. O aumento
das atividades de construgéo nos paises em desenvolvimento, juntamente com o
crescente uso de produtos a base de cumeno, também devem contribuir para o
crescimento do mercado. A crescente produgcdo e vendas automotivas em
economias como China, Brasil, México e Japao, juntamente com uma alta taxa de
adocdo do cumeno como um componente de alta octanagem, estimulou a demanda
do mercado. O crescimento das industrias de plasticos e compdsitos é outro fator
importante no mercado global de cumeno. No entanto, o aumento do custo do
material e o efeito perigoso do cumeno sobre a saude humana podem desafiar o

crescimento da demanda, como por exemplo normas relativas a protecdo da saude
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e segurancga dos trabalhadores contra os riscos relacionados aos agentes quimicos
no trabalho. Porém, o crescimento da fabricacdo de produtos quimicos e sua
demanda em varias industrias de uso final, como automotiva, infraestrutura e outras,
podem oferecer oportunidades substanciais e impulsionar ainda mais o crescimento
do mercado nos préximos anos (Market Research Future, 2018).

O mercado global do cumeno é segmentado em cinco regides: Asia-Pacifico,
América do Norte, Europa, América Latina,Oriente Médio e Africa. Prevé-se que a
Asia-Pacifico domine o mercado global de cumeno devido & alta demanda por
produtos a base de fendlicos usados em varias aplicagdes, como eletronicos, tintas
e revestimentos, automotivos e outros. Paises em desenvolvimento, como China,
india e também no caso do Japao, estdo aquecendo o mercado regional devido ao
alto consumo de eletronicos nessa regiao. A América do Norte é outra grande regiao
no mercado global de cumeno, devido a alta demanda por aparelhos eletrénicos
tecnolégicos, como smartphones, laptops e dispositivos de jogos. Os EUA sdo o
principal contribuinte para o mercado regional devido a razdo acima mencionada,
juntamente com a alta disponibilidade. O mercado europeu ¢é instigado
principalmente pela demanda por plasticos e compdsitos em paises como
Alemanha, lItalia, Reino Unido, Franga e outros. O mercado latino-americano é
potencializado principalmente pelo crescente setor automotivo no México. E provavel
que o Oriente Médio e a Africa apresentem um crescimento significativo no mercado,
devido a crescente demanda por eletrénicos nessa regidao (Market Research Future,
2018).

Expressando em numeros, o relatério da Grand View Research (2017) mostrou
que a receita do mercado global do cumeno foi de US $ 18,8 bilhdes em 2016 e
deve atingir US$ 28,2 bilhdes até 2025. Sua crescente demanda em varias
aplicagdes, como laminados, compdsitos e plasticos devera ser o principal fator que
impulsionara o crescimento do mercado, ratificando o que foi mencionado acima. O
mercado global do cumeno esta se beneficiando da crescente demanda por fenol e
acetona. O fenol surgiu como o maior segmento de aplicagao e representou mais de
61,4% da receita total do mercado em 2016, conforme pode ser visto na Figura 8
(Grand View Research, 2017).
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= Fenol = Acetona = Qutros

Figura 8 - Receita do mercado cumeno global por aplicagédo em 2016 (%).

Fonte: elaboracao prépria baseado em Grand View Research, 2017.

A Asia-Pacifico foi o mercado lider e representou 47,8% da receita total do
mercado em 2016. A regido devera crescer com um CAGR (Taxa Composta Anual
de Crescimento) estimado de 4,3% de 2017 a 2025. O crescimento na industria
automotiva e de construgdo, aliado ao avango tecnolégico, especialmente em paises
como China, india e Japdo, é esperado que aqueca o mercado na regido nos
préximos oito anos. A Asia-Pacifico foi seguida pela Europa e representou 25,3% da
participacao total de mercado em 2016 e prevé-se crescer a um CAGR esperado de
4,0% de 2017 a 2025. Aumento da demanda por surfactantes, aditivos de borracha,
laminados, plasticos moldados e revestimentos de protecdo, juntamente com a
industria automotiva e de construgdo estabelecida na regido, esta previsto para
impulsionar positivamente o mercado ao longo dos anos (Grand View Research,
2017). A América do Norte representa historicamente 22% do mercado (IHS, 2016).
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= Asia = Europa = América do norte Outros

Figura 9 - Distribuicdo do mercado por regido, 2016 (%).

Fonte: elaboracao prépria baseado em Grand View Research, 2017.

O Oriente Médio é um dos mercados que tem maior potencial para crescer, uma
vez que o consumo esta aumentando a uma taxa média anual de quase 15%,
influenciado pela adigdo da planta da Petro-Rabigh em 2017. A capacidade devera
crescer ainda mais rapidamente, com uma taxa decrescimento médio anual de
aproximadamente 18,5% até 2020. No entanto, o mercado de cumeno € atrelado
pela dindmica do mercado de fenol e as novas adi¢gdes de capacidade para
cumeno/fenol/acetona planejadas para os proximos cinco anos excederdao o
crescimento esperado da demanda, e as taxas de operacdo devem cair para faixa
dos 80% (IHS, 2016).

Como o fenol é o consumidor dominante do cumeno, é necessario entender a
demanda de fenol para compreender as dindmicas do mercado do cumeno.

O fenol é usado principalmente para fabricar BPA (Bisfenol-A), resinas de fenol-
formaldeido e 6leo de nylon-KA. Quase a metade do consumo global de fenol é para
a producgao de BPA. Este produto contribuiu com 49% da participacdo de mercado
em relagao a receita em 2016 e deve ser o principal segmento de uso final durante
os proximos 5 anos. O Bisfenol-A é usado principalmente para a fabricacdo de
resinas epoxi e policarbonato. Esses materiais de alto desempenho estdo sendo
cada vez mais usados em eletrénicos de consumo e em aplicacdes industriais que

devem crescer no mercado.
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O policarbonato é um plastico leve, altamente resistente e opticamente
transparente que exibe excelente resisténcia elétrica e térmica. E amplamente
utilizado para fabricar laptops, televisores e smartphones (Hexa Research, 2017). O
policarbonato tem sido um mercado em ascensao nos ultimos anos, mantendo-se
constantemente acima das taxas de crescimento do PIB, e espera-se que este
mercado continue a crescer quase 3% ao ano nos proximos cinco anos. O segundo
maior mercado para o fenol é a produgao de resinas de fenol-formaldeido (PF), que
responderam por cerca de 28% da demanda de fenol em 2015. As resinas PF sao
usadas principalmente na industria da construgdo civil. O nylon & o terceiro maior
mercado de fenol, representando cerca de 13% do mercado global (IHS, 2016). A
caprolactama vem testemunhando o crescimento como resultado da sua crescente
demanda pela produgao de fibras de nylon para fios industriais, tapetes e tecidos. A
crescente demanda por nylon para a fabricagao de téxteis técnicos, tapetes e pecgas
moldadas deverdo impulsionar o crescimento do mercado. A industria de fenol para
fabricacdo de caprolactama é projetada para crescer a um volume CAGR de 3,9%
de 2017 a 2025 (Hexa Research, 2017).

O crescimento do mercado de energia edlica devera impactar positivamente o
mercado mundial do fenol. O recente aumento na demanda por resinas epoxi
(derivadas de fenol e da acetona via BPA) de geradores edlicos, onde as resinas
epoxi sdo amplamente utilizadas nos compdsitos das pas rotoras, deve continuar
devido ao aumento do foco global em fontes de energia alternativas e sustentaveis.
Com um crescimento projetado de 20% ao ano para o mercado de energia edlica, a
industria de fenol e acetona devera ter um crescimento e uma ampla gama de

oportunidades nos préximos anos (Chemie, 2012).
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= Bisfenol-A = Resinas fenol-formaldeido = Nylon Outros

Figura 10 - Distribuigdo dos principais mercados do fenol por aplicago.

Fonte: elaboragéo propria baseado em IHS, 2016.

A demanda global por fenol tem aumentado constantemente nos ultimos 10 anos.
Em 2000, a demanda global de fenol ficou em 6.072.774 toneladas, antes de
aumentar para 7.934.218 toneladas em 2010. Uma parte significativa do aumento na
demanda por fenol foi da regido Asia-Pacifico, e espera-se que isso continue nos
anos seguintes. A regido da Asia-Pacifico devera responder por 51,2% da demanda
global de fenol em 2020. A previsdo € que a demanda global por fenol aumentara
até 11.576.620 toneladas até 2020 (Chemie, 2012).

Mercado fenol (MMt)
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10
N B
0
m 2000 =2010 m2020

Figura 11 - Mercados do fenol em MMt.

Fonte: elaboragéo propria baseado em Chemie, 2012.

A China deve aquecer a demanda na regido da Asia-Pacifico uma vez que

emergiu rapidamente como um centro global de fabricagdo de produtos
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petroquimicos. A produgdo na China tem a vantagem de custos operacionais mais
baixos do que a maioria dos outros paises, mas atualmente a China importa uma
quantidade consideravel de fenol para produzir seus derivados, como Bisfenol A
(BPA), resinas fendlicas, acido salicilico e nonilfenol (Chemie, 2012).

Em valores financeiros, o tamanho global do mercado de fendis foi de US $ 11,75
bilhées em 2016 e devera crescer devido a sua viabilidade comercial e a crescente
demanda por seus derivados, como resinas epoxi, policarbonatos, nylon, baquelite,
detergentes, resinas fendlicas, drogas farmacéuticas e herbicidas. Além disso, o
derivado primario do fenol, bisfenol-A, é esperado para alavancar o mercado ao
longo dos anos. O volume de mercado global de fenol foi de 9,99 milhdes de
toneladas em 2014 e 10,43 milhdes de toneladas em 2015 (Hexa Research, 2017).

As empresas de manufatura de fendis estdo expandindo sua presenca
globalmente ao firmar acordos, parcerias e fusdes e aquisicbes para atender a
crescente demanda global. Por exemplo, em fevereiro de 2014, a INEOS Phenol e a
Sinopec YPC assinaram um acordo de formacao de uma joint venture para construir
a maior fabrica de fenol e acetona da China para atender a crescente demanda por
produtos petroquimicos. Esta industria tem seu crescimento contido devido a sua
natureza toxica por exposigdo oral e seu impacto ambiental. No entanto, certos
regulamentos e normas fornecidos por associa¢gdes ambientais em alguns paises
para utilizar o método de degradacéao bioldgica sobre a oxidagao quimica e o método
de extracdo de solventes para a remocao de fenol do lixo industrial sem a formagao
de subprodutos prejudiciais devem estimular o crescimento (Hexa Research, 2017).

A China tem sido a maior produtora e consumidora de fenol e seus derivados e
devera continuar incentivando a demanda. Os mercados da Europa e da América do
Norte estao florescendo a um ritmo lento e espera-se que mantenham a tendéncia
durante os préximos anos devido as rigorosas normas ambientais e governamentais.
O consumo na América do Sul deve crescer a partir de uma base muito baixa, no
entanto, esse crescimento dependera de questdes politicas no Brasil. O Oriente
Médio tera um forte crescimento de consumo, impulsionado pela produgao de BPA,
que esta sendo produzido principalmente para exportagcdo a outras regides. A China
tera o crescimento de consumo mais rapido nos proximos cinco anos, aumentando a
uma taxa anual média de 11,5%. A india estara em segundo lugar em termos de

crescimento da demanda, com o consumo de fenol aumentando a uma taxa média
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de 7,7% ao ano nos préximos cinco anos. As importagdes para a india também
cresceram significativamente, em 16% ao ano nos ultimos cinco anos. No geral, o
consumo global de fenol crescera ligeiramente acima de 2,5% ao ano durante os
préximos cinco anos (IHS, 2016).

A demanda por resinas de BPA, fenol-formaldeido (PF) e outros mercados de
fenol € muito influenciada pelas condi¢des econdmicas gerais. Como resultado, o
consumo de fenol segue em grande parte os padrdes das principais economias
mundiais. Resinas BPA e PF s&o produzidas em todas as regides, a produgao de
BPA ¢é mais prevalente nas economias desenvolvidas. No entanto, houve
investimentos recentes em instalacbes de BPA e outras estdo planejadas em
regides em desenvolvimento, onde a demanda aumentou nos ultimos anos. O
consumo de fenol pela caprolactama (um uso final do 6leo de nylon-KA) é limitado
principalmente aos Estados Unidos, Europa Ocidental e Japao.

O crescimento da demanda esta desacelerando moderadamente em comparagao
com as estimativas anteriores, mas a aplicacdo por aplicacdo, as taxas de
crescimento sdo variadas. BPA apresenta a maioria da demanda de fenol, quase
tudo é entdo consumido pelo policarbonato (63%) ou resina epoxi industrias (34%).
O crescimento nesses setores ainda € forte em comparagdo com outros derivados
de fenol, movendo-se em linha com as previsdes do PIB global, o que significa que
isso ndo vai mudar. O crescimento ainda é impulsionado pelo crescimento potencial
em mercados emergentes no setor automotivo e de construcgao civil (IHS, 2017).

O crescimento da demanda global de fenol esta previsto abaixo da taxa de
crescimento do PIB entre 2016 e 2021. Olhando para 2016, o crescimento da
demanda foi motivado pela maior aplicacido, o bisfenol-A em policarbonato, e tende
a ser assim até 2021, totalizando mais de 800 mil toneladas na demanda. A resina
de fenol formaldeido tem visto um crescimento bom e inesperado em 2016 devido a
um bom mercado de constru¢cdo, embora este crescimento deva diminuir a medida
que se aproxima de 2021. Os mercados de nylon sofreram muito nos ultimos anos e
mostraram um crescimento modesto em 2016, tém altos custos em comparacdo com
tecnologias concorrentes, mas havera algum renascimento nos préximos cinco anos
com novas unidades sendo construidas na Asia. Dividindo a demanda em seu
crescimento regional, a maior parte do crescimento, como é o caso de muitos

petroquimicos de base, esta ligada ao apetite chinés, que esta crescendo muito mais
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rapidamente do que qualquer outra regiao do mundo. Consequentemente, a parcela
da demanda do nordeste asiatico estara aumentando de 45 para quase 50% nos
proximos cinco anos. A Europa e os EUA perdem participacdo de mercado e os
derivados a jusante mostram estagnagao ou previsbes de crescimento baixas no
melhor caso (IHS, 2017).

Outro mercado que afeta as dinamicas da demanda de cumeno esta relacionado
a acetona. Conforme detalhado no primeiro capitulo, benzeno e propeno sao
combinados em uma propor¢cao de aproximadamente 2:1 para produzir cumeno,
sendo que 98% do cumeno é usado para fazer fenol, e 99% de todo o fenol é feito
de cumeno. O cumeno € oxidado em hidroperéxido de cumeno antes de ser dividido
em fenol e acetona, novamente em uma propor¢cdo aproximada de 2:1. Conforme
mencionado anteriormente, o maior setor de demanda de fenol é o bisfenol-A, para a
produgao de resinas de policarbonato e epdxi. Nesta aplicacdo, o fenol e a acetona
sao necessarios numa combinagao de 3:1, o que cria um desequilibrio na procura
entre os dois produtos oriundos do cumeno. O desequilibrio cresce ainda mais a
medida que o crescimento da demanda de derivados de acetona nos setores de
metacrilato de metila e solvente é ainda mais lento (IHS, 2017).

A capacidade global de acetona seguira o mesmo padrdo do fenol. Nenhuma
surpresa da perspectiva da demanda, o crescimento estd no nordeste da Asia,
enquanto todas as outras regides perdem participagcdo. Do ponto de vista da oferta,
a acetona € um subproduto da producédo de fenol, de modo que sera ditada, em
grande parte, pelas taxas de operagao do fenol e também pela forga ou fraqueza
dos principais derivados fendlicos, como o policarbonato. O excesso global de
capacidade aumentara em 65%, passando de 1 milhdo de toneladas em 2011 para
quase 1,65 milhdo em 2018, mas, diferentemente do fenol, existem alguns riscos e
desafios adicionais para esse mercado (IHS, 2017).

O setor de solventes responde por quase 34% do total de acetona consumida e
geralmente é fornecido pelo setor de distribuicdo, ja que sdo necessarias pequenas
quantidades em produtos farmacéuticos, eletrdnicos, revestimentos e na quimica da
borracha. Prevé-se que a demanda de bisfenol-A das resinas de policarbonato e
epoxi aumentara, o que ja é uma ameagca, ja que mais fendis e menos acetona séo
necessarios no processo. A terceira grande aplicagéo de acetona a jusante é o setor

metacrilato de metila (MMA) e sua previsdo mostra boas taxas de crescimento em
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quase todas as regides do mundo. A questdo é que a demanda de MMA da rota
tradicional via acetona (acetona cianidrina) ndo esta crescendo. O HCN é uma
matéria-prima para esse processo, € isso se torna o fator limitante para o
crescimento e por isso novas capacidades estdo sendo construidas por outras rotas
(IHS, 2017).

A acetona como subproduto é medida em relagdo a sua matéria-prima, o
propeno. Os precos da acetona em relacdo ao propeno foram relativamente mais
altos nos ultimos dois anos. Isso ocorre porque quando a produgao de fenol foi
reduzida, a producdo de acetona também foi restringida por padrdo, tornando o
mercado mais rigido. No entanto, isso também varia por regido. A demanda
relativamente estavel de acetona no mercado norte-americano, a racionalizagao do
fenol e os precos mais baixos do propeno ajudaram a regido a liderar a relagéo
acetona / propeno, e a previsao é de que seja ainda maior nos proximos dois anos.
No entanto, na Europa e na Asia os precos do propeno sdo relativamente mais
elevados. Particularmente na Asia, apesar da menor taxa de operacdo do fenol, o
mercado de acetona ainda estava com excesso de oferta, sendo mais focada no
local, o que tornou uma proporgao muito menor de prego acetona / propeno (IHS,
2017).

A demanda global de acetona aumentou cerca de 3% ao ano nos ultimos cinco
anos, uma taxa semelhante ao fenol, e espera-se que apresente um crescimento
ligeiramente menor nos proximos dez anos, novamente a uma taxa semelhante a do
fenol. O aumento do uso de etileno para fazer MMA, em oposicdo a acetona
cianidrina, pode causar uma redugdo demanda de acetona. Por outro lado, se
houver mais racionalizacdo causada pelo excesso de capacidade no mercado de
fenol, isso pode acabar tornando o mercado de acetona mais apertado (ICIS, 2016).

Sendo assim, apds aprofundar o entendimento dos direcionadores da demanda
da cadeia do cumeno, fenol e acetona, os proximos tépicos irdo abordar os fatores
de produgédo (capacidade, principais players e etc), para posteriormente analisar o
balango de oferta e demanda, bem como entender os fluxos globais de comércio.

Baseado nos dados reportados pela IHS na Conferéncia Global de Petroquimicos
de 2017, os numeros de producdo da industria fendlica aumentaram cerca de 11%
em cinco anos e a projegao € de cerca de 30% em dez anos, conforme pode ser

visto na Figura 12.
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Producao global da industriafendlica (MMt)
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Figura 12 - Producgao global da industria fendlica em MMt.
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Fonte: elaboracao prépria baseado em IHS, 2017.

Com relacdo a producdo de cumeno, uma das mais recentes capacidades
adicionadas ocorreu na Arabia Saudita através da especificagdo da producdo de
Cumeno, no final de 2017, pela planta da Petro-Rabigh, parte da fase Il do projeto
deste complexo.

Segundo relatérios da IHS (2016), espera-se que capacidade de produgao de
Cumeno devera crescer ainda mais rapidamente, com um crescimento médio anual
taxa de aproximadamente 18,5% até 2020.

Alguns dos principais fabricantes do mercado global de cumeno sdo a Royal
Dutch Shell Plc. (Paises Baixos), Exxon Mobil Corporation (EUA), BASF SE
(Alemanha), Sumitomo ChemicalCo. Ltd. (Jap&o), The Dow Chemical Company
(EUA), Westlake Chemical Corporation (EUA), Taiwan Cement Corp. (Taiwan),
Braskem (Brasil), China Petrochemical Corporation (China) e SABIC (Arabia
Saudita) (Market Research Future, 2018).

Tratando-se do fenol, no geral, a produgdo aumentou a uma taxa anual média de
1,8% desde 2010, o que corresponde a um aumento de 2,1 milhdes de toneladas na
capacidade global de fenol entre 2010 e o final de 2016. A grande maioria dessa
capacidade adicional foi construida na Asia, com a China a frente. Mais
recentemente, em 2015, foram inauguradas trés novas fabricas na China, com uma
capacidade combinada de 800 kt/a. Estas novas plantas, juntamente com outras
expansoes anteriores, aumentaram trés vezes a capacidade chinesa de fenol desde
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2010. Além disso, em 2016, duas novas usinas entraram em operagdo na Asia a
PTT Phenol da Tailandia e a Kumho P & B da Coréia do Sul (ICIS, 2016).

No final de 2017, a fase Il do projeto da Petro-Rabigh entrou em operagéo,
conforme ja mencionado anteriormente, e adicionou também mais 275kt de
capacidade de produgao de fenol. A planta de Petro-Rabigh ndo € uma unidade
integrada a jusante e tem como objetivo exportar tudo o que produz, ja que a
demanda local na Arabia Saudita é inexistente.

Os aumentos de capacidade ocorrendo na China séo parte da busca pela auto-
suficiéncia em produtos petroquimicos e fazem todo o sentido para um pais que em
2012 importou quase 600.000 toneladas de fenol e quase 700.000 toneladas de
acetona (ICIS, 2016).

Com isso, nos ultimos anos, ocorreram algumas mudancgas na industria global de
fenol e prevé-se que as mudangas continuem ao longo do tempo. Algumas das
regides maiores e mais avangadas foram impactadas pelo aumento da oferta na
Asia, que causou mudancas nos padrdes do comércio global. No entanto, a
racionalizacdo da capacidade, muito necessaria, foi vista na América do Norte. Entre
as novas capacidades asiaticas e as paralisagdes na América do Norte, a industria
global de fenol fica com excesso de oferta, baixas taxas de operagao e uma previséo
de consumo que indica que n&o sera possivel reduzir a diferenca oferta-demanda
(IHS MARKIT, 2016). Comparando o crescimento da demanda mundial em fenol
com as adicbes de capacidade vista no passado, fica claro que muito mais foi
adicionado do que o0 necessario. Prevé-se que esta continue a ser uma ameaca para
a industria, embora tenha-se visto algumas racionalizagbes de produgcdo em paises
como o Japao ou os EUA (IHS, 2017).

Embora a nova capacidade de downstream tenha entrado em operacao durante
0 mesmo periodo, a demanda real de derivados ndo acompanhou o ritmo de
construgéo, o que levou as taxas operacionais médias globais de fenol para baixo.
Isso se deve em parte ao continuo declinio no uso de policarbonato em midia o6tica,
mas também a desaceleracdo recente nas economias do BRIC (Brasil, Russia, india
e China) desempenhou um papel importante. Dessa forma, espera-se que as taxas
operacionais permanegam na faixa de baixa a média de 80% até 2020 (ICIS, 2016).

A Tabela 2 mostra os maiores produtores e as capacidades de produgao nos

EUA, Asia e Europa, que juntos contribuem com mais de 90% da producé&o mundial.
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Tabela 2 - Capacidade de produgao de fenol nos EUA, Asia e Europa.

43

Capacidade de produgao de Fenol nos EUA (kta)

INEOS Phenol Alabama, 540
Honeywill Pennsylvania, 500
Shell Texas, 360
Sabic Indiana, 350
AltiviaPetrochemicals Ohio, 300
Dow Texas, 295
Shell Texas, 240
EmeraldKalamaChemical Washington, 34
Dakota Gasification North Dakota, 16
Merisol Texas 16
Total 2.651
Capacidade de produgao de Fenol na Asia (kta)
Kumho P&B Coreia do Sul 680
PTT Phenol Tailandia 500
Formosa Chemical&Fibre Taiwan 400
Taiwan ProsperityChemical Taiwan 360
Chang ChunPlastics Taiwan 300
LG Chem Coreia do Sul 300
LG Chem Coreia do Sul 300
Mitsui Phenol Singapore Singapura 300
Formosa Chemical&Fibre China 300
Changshu Chang-chunChemical China 300
Shanghai Sinopec Mitsui China 250
CEPSA Chemical (Shanghai) China 250
Mitsubishi Chemical Japao 250
Total 4.490
Capacidade de produgao de Fenol na Europa(kta)
INEOS Phenol Bélgica 680
INEOS Phenol Alemanha 650
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CEPSA Espanha 470

Versalis Italia 300

Borealis Finlandia 195

Novapex Franca 185

Domo Caproleuna Alemanha 150

PKN Orlen Polbnia 50
Total 2.680

Fonte: elaboragao prépria baseado em ICIS, 2016.

Estima-se que o crescimento da produgdo devera aumentar a uma taxa meédia
mais alta de 2,7% ao ano. Ou seja, nos proximos cinco anos, espera-se que a
capacidade global de fenol aumente em um total de 12%. O Nordeste da Asia
respondendo por cerca de 72% desse aumento de capacidade, para aumentar sua
participacdo na capacidade global total para 46% em 2020. O nordeste da Asia e os
Estados Unidos dominam a produgéo de fenol, juntos representando 65% do total
global em 2015 (IHS MARKIT, 2016).

Para os préoximos anos, outras expansodes adicionardao ainda mais capacidade,

conforme Tabela 3.

Tabela 3 - Novas capacidade de produgao de fenol.

Pais Empresa Capacidade de Fenol (kta) Ano previsto
india DeepakNitrile 200 2018
China CNOOC & Shell 220 2018
China IneosPhenol/Yangzi PC JV 400 2020

Fonte: IHS, 2017.

Espera-se que o DeepakNitrile comece ainda em 2018 e este investimento é, do
ponto de vista de mercado, bem localizado uma vez que a Iindia apresenta um
grande déficit liquido de fenol. O investimento da CNOOC e da Shell esta previsto
para entrar em operagdo um pouco mais tarde, enfatizando o investimento na regiao
onde esta a maior demanda. Por ultimo, mas ndo menos importante, a IneosPhenol
JV, a qual é esperada ha algum tempo, mas muitas vezes ja foi adiada. Se for
construida, certamente acrescentaria mais volume a um mercado ja saturado (IHS,
2017).
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A india, com um dos maiores crescimentos do PIB em todo o mundo, também
apresenta boa demanda por fenol, chegando ao pico em 2016 com cerca de 250 mil
toneladas de fenol importado. A demanda na india é impulsionada principalmente
pelo setor de resinas de formaldeido fendlico e esta projetada para continuar a fazé-
lo. Possiveis investimentos na capacidade do BPA também adicionardo mais apetite
ao mercado. Como resultado, as importagées aumentardo ano a ano, € mesmo com
a unidade DeepakNitrile a partir de 2018, a india precisara de mais produto, a ser
importado de outras regides. Nos ultimos anos, a fonte de fenol mudou devido aos
direitos antidumping e isso € um risco para os atuais fornecedores indianos, pois
podem ter que pagar mais imposto para colocar seu produto no mercado indiano.
Olhando apenas para o apetite de importacdo da india, outro investimento no
complexo fenol / acetona poderia fazer sentido, mas nao de um ponto de vista global
(IHS, 2017).

Por outro lado, conforme mencionado a pouco, algumas racionalizagdes ja sao
vistas, como o fechamento de fabricas nos EUA (o fechamento da unidade pela
INEOS em Plaquemine, Louisiana) e no Japao (Chiba Phenol). Se a demanda global
nao melhorar ou piorar, espera-se que unidades menores e menos lucrativas corram
risco de fechamento (ICIS, 2016).

Quanto ao mercado de acetona, observa-se que capacidade global seguira o
mesmo padrdao do fenol, ja que a grande maioria da acetona global é produzida
como um co-produto do processo de produgao de fenol (0,6t de acetona é produzida
a cada 1t de fenol). No entanto, ha um pouco mais de capacidade nominal devido a
producdo via nao-fenol e responde por cerca de 5% da capacidade global (IHS,
2017).

Uma quantidade relativamente grande de capacidade de acetona (co-producao)
entrou em operagdo ou € esperada para os proximos 18 meses. No entanto, em
comparagado com o fenol, os mercados globais de acetona foram menos afetados
pela nova capacidade na Asia (ICIS, 2016).

Sendo assim, globalmente falando, a industria fenélica tem excesso de oferta ha
anos. A demanda downstream continua a ser modesta e, com novas capacidade
sendo adicionadas em todo o mundo, ndo se espera que a situagdo mude. Como
consequéncia, os mercados de fenol e acetona podem parecer previsiveis e

estaticos a primeira vista, mas se espera mudancas. No geral, atualmente o
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mercado de fenol estda com excesso de oferta de pouco mais de 2 milhdes de
toneladas métricas por ano. A demanda esta aumentando, mas o mercado continua
incapaz de consumir o aumento da capacidade que se desenvolve ao longo dos
préximos anos (IHS, 2017).

Diante do que foi apresentado sobre a demanda e as capacidades de produgao
da industria fendlica € importante entender os fluxos globais de comércio deste
mercado.

Apenas um pequeno volume de cumeno é comercializado globalmente em
comparagado com seu tamanho de mercado. Comparando os dados de regido por
regido, observa-se algumas tendéncias ou mudangas, pois ha fluxos cumeno
estruturais dos EUA para Europa, Japao para os EUA ou Cingapura para a China,
por exemplo, onde os produtores globais de fenol aproveitam-se das posi¢des de
custo. Além disso, as exportagdes ou importagdes de cumeno sdo vistas quando
novas plantas de fenol foram construidas e a capacidade do cumeno comecgou
apenas mais tarde, como aconteceu na China em 2015. No entanto, o cumeno
normalmente tende a ficar em suas préprias regides e 2016 marcou o menor fluxo
liguido negociado durante os ultimos dez anos. No futuro, espera-se que as
moléculas comercializadas permanegcam estagnadas, porém uma nova fabrica de
fenol na india em 2018, por exemplo, pode estimular a importacdo de mais cumeno
(IHS, 2017).

A comercializacdo do cumeno € dindmica e utiliza arbitragens de precos em
particular de benzeno, mas também de propeno, e flutuagdes de precos entre todas
as regides. Teoricamente, os EUA ¢ a regido de menor custo em todo o mundo, mas
flutuagdes de pregos, problemas de produgao, interrupgdées ou problemas logisticos
podem ocorrer ao longo de um ano, o que pode levar a importagdes de cumeno dos
EUA ou mesmo Europa, como por exemplo em 2016 (IHS, 2017).

Com relacéo ao fenol, o efeito dos aumentos de capacidade no comércio global,
e na China em particular, tem sido significativo. O processo de queda das
importagdes na China tem continuado, com as importagcées de fenol de 2015 agora
abaixo de menos de 200.000 toneladas, uma queda de mais de 500.000 toneladas
em comparagao com 2011. A maioria dos volumes de importagdo da China vem de
outros paises asiaticos, como Japao, Taiwan, Tailandia, Coréia do Sul e Cingapura.

No entanto, historicamente, aproximadamente um terco das importagdes de fenol e
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acetona da China chegaram da Europa e dos EUA. Com menos demanda por
importacdes na Asia, as exportacdes de fenol da Europa reduziram estruturalmente,
e a regido passou a ser importadora liquida em 2013, a medida que a produgao local
de custo mais alto foi reduzida (ICIS, 2016). Espera-se que um efeito similar seja
visto até certo ponto nos EUA. Atualmente, é um exportador liquido significativo de
fenol, mas n&o importa. Embora as importagdes ndo devam acontecer, os niveis de
exportagcao devem permanecer sob pressao (ICIS, 2016).

Nao sdo apenas a Europa e os EUA que sdo afetados pela mudanca nos fluxos
comerciais. A india, que importou 245.000 toneladas de fenol durante 2015,
ultrapassou a China como o maior comprador da Asia em 2015. O crescimento
constante visto na demanda ano a ano, juntamente com os altos pregos em relagao
a China, fizeram da india 0 mercado de escolha para os fornecedores que buscam
um destino para volumes em excesso. A reducdo continua das importagoes
chinesas e a falta de mercados alternativos viaveis, na Asia, significam que os
volumes asiaticos excedentes deverdo chegar cada vez mais & india, onde ha
apenas dois fornecedores domésticos que atualmente cobrem apenas cerca de um
quarto da demanda. As ultimas decisbes antidumping do governo indiano sobre as
importacdes de fenol estdo reforcando a visdo de mercado de que a india poderia
ser ainda mais inundada pelo fenol. Embora tenha sido ha muito tempo um
importador liquido de fenol, a india ja imp6s tarifas proibitivas sobre o fenol de vérias
origens para tentar conter as remessas mais baratas do exterior e proteger seus
produtores domeésticos. No entanto, o fenol sul-coreano e cingapuriano é
aparentemente isento do direito antidumping, se vendido através de certas grandes
empresas comerciais, 0 que significa que o produto da Coreia do Sul e de Cingapura
pode se mover sem restricdes para a india (ICIS, 2016).

Desta forma, ap6s o entendimento do cenario e contexto mundial com relagao a
demanda, capacidades de producédo e fluxos globais de comeércio da industria
fendlica, o proximo item fara um detalhamento do contexto brasileiro frente a este

cenario mundial.
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2.5. Contexto Brasileiro

Para entender o contexto brasileiro, € preciso avaliar a disponibilidade das
matérias primas, capacidades de produg¢ao, mercado e seus fluxos.

Na estrutura da industria petroquimica brasileira, a produgcdo de cumeno ocorre
exclusivamente pela na Braskem, empresa do setor quimico e petroquimico, que
tem participacao relevante em inumeras cadeias produtivas e é essencial para o
desenvolvimento econdmico do pais. Como ela é uma petroquimica integrada de
primeira e segunda geragado, produz tanto as matérias prima para produgao de
cumeno (benzeno e propeno) na primeira geragéo e quanto o cumeno na sua planta
de intermediarios. A producao de cumeno é vendida para Rhodia, para a produgao
de fenol, acetona e seus derivados, conforme sera detalhado ao longo deste capitulo

e pode ser visto na Figura 13:

Estrutura da Industria Petroquimica Brasileira
(Em 1000 toneladas/ano)

PROPENO 455
PETROBRAS | —> |GAS NATURAL | —» ETANO/PROPANO\
IMPORTACAO NAFTA > BRASKEM

ETENO (1) 3952
PROPENOS 1585
BENZENO 969

XILENOS 494

TOLUENO 195 RHODIA
BUTADIENO 480 —»(ACETONA 155
PP 1965 FENOL 250
PE 3155 BISFENOL-A 28
SODA 539

CLORO 464

MvC 743

PVC 710

DCE 520

CUMENO 320

RESP. PETROLEO 15

(1) Inclui unidade de 200 mil toneladas/ano de eteno produzido de alcool.

Figura 13 - Cadeia fendlica na estrutura da industria petroquimica brasileira

Fonte: elaboragéo propria baseado no relatério anual da ABIQUIM (2015).

E importante ressaltar que o propeno, também tem uma parcela da producéo
suprida pelas refinarias da Petrobras. Avaliando a disponibilidade desta matéria no
contexto brasileiro, segundo o BNDES (2014), de 2009 a 2012 houve excedente
dessa matéria-prima no Brasil, resultado da paralisagdo da planta de polipropileno
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em Camagcari, Bahia. Entretanto, este excedente exportado, em grande parte, foi
absorvido com a entrada do novo complexo acrilico da BASF.

Na configuragado das novas refinarias ndo esta prevista a produgédo de propeno,
uma vez que antes de 2022 nao deve haver excedente de gas natural que justifique
plantas de desidrogenagé&o de propano. Com isso, a viabilidade de novos projetos
nessa cadeia a curto e médio prazo pode ser prejudicada. Se o cracker do Comper|
fosse construido, expandiria a capacidade produtiva do propeno para atender a
producao de polipropileno (PP) da Braskem (BNDES, 2014).

Balanca comercial de propeno (Kt)

2001 191
166
158
1501 i Complexo
_____________________ Acrilico
~130
1001 A
2k ( Fechamento da planta
de PP em Camacari-BA
2

0

® © .0 & 0
) \) oY W oy
PP AR R AP

Figura 14 - Balanga comercial de propeno, 2008 a 2012.
Fonte: BNDES, 2014.

Porém, como mostra a Figura 15, se fosse possivel aumentar a utilizacdo das
unidades de propeno nas refinarias da Petrobras, que atualmente utilizam
aproximadamente 75% da capacidade, haveria um excedente adicional de propeno
de 280 mil toneladas/ano, quantidade suficiente para viabilizar uma planta de escala

global para a produgao de derivados de propeno (BNDES, 2014).
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Utilizacdo das unidade de propeno das
refinaria da Petrobras (2011, %)

1.068 (100%)
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Petrobras

Figura 15 - Producao e utilizagdo das unidades de propeno de refinaria.
Fonte: BNDES, 2014.

Em relagdo ao balango comercial do propeno, ou seja, fazendo uma comparagao

entre a projegcao de demanda de propeno com a oferta deste petroquimico para os

préximos anos até 2020, nota-se que também havera um déficit deste produto para

o ano de 2020 (PEREIRA, 2010).
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Figura 16 - Balango oferta e demanda de propeno no Brasil até 2020.
Fonte: PEREIRA, 2010.

Essa previsao de desbalanceamento entre a oferta e demanda de propeno gera

grandes perspectivas de investimentos tanto nas centrais petroquimicas quanto nas
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tecnologias e processos utilizados pelas refinarias a fim de se maximizar a produgao
desta olefina para atendimento da demanda futura (PEREIRA, 2010).

A crescente demanda por produtos petroquimicos tem levado a um aumento da
utilizacdo da capacidade instalada da maioria das centrais petroquimicas. A medida
que as centrais atingem o limite de utilizagdo da capacidade instalada, a oferta de
produtos ja ndo se torna suficiente para atender a demanda e, com isso eleva a
necessidade de importagdes, caso novos investimentos nao ocorram para a
ampliagao da producao (PEREIRA, 2010).

Logo, para ofertas de maior escala industrial sera necessario a construgcao de
novas centrais petroquimicas. Em contrapartida, o setor petroquimico de uma forma
geral devera ampliar seus investimentos para atender este acentuado crescimento
interno para os préoximos dez anos e se possivel alcancar o mercado externo se os
precos internacionais continuarem atrativos para as exportagdes (PEREIRA, 2010).

Segue abaixo, na Tabela 4, os dados divulgados pela ABIQUIM no anuario da

industria quimica brasileira de 2015 sobre as estatisticas do propeno:
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Tabela 4 - Estatisticas do propeno.

Propenos (grau polimero e grau quimico)

Grupo: produtos petroquimicos basicos
TEC: 2901.22.00

1. Capacidade instalada (t/ano)

Capacidade
Empresa Localizagdo instalada em
2014
BRASKEM BA/RS/SP/RJ 1.585.000
PETROBRAS BA/SP/RJ 455.000
Total 2.040.000
2. Produgao e vendas declaradas (t/ano)
= Vendas Vendas
Ano Produgdo Internas Externas
2010 2.191.597,20 2.045.454,80 160.397,90
2011 2.200.402,10 2.128.069,60 171.874,80
2012 2.150.884,00 1.963.240,00 187.744,00
2013 2.128.125,00 1.969.620,00 176.061,00
2014 2.182.736,00 1.970.300,00 212.436,00
3. Destino aproximado das vendas internas (t/ano)
NAO DISPONIVEL
4. Importagdo e exportagéo (t/ano e US$-fob)
Ano t Importagao t Exportagao
US$ 1.000 fob US$ 1.000 fob
2010 168,20 845,10 166.475,40 196.450,90
2011 139,00 1.079,20 158.380,20 218.961,40
2012 214,40 1.931,10 191.670,70 202.297,10
2013 201,50 1.933,10 183.671,40 247.773,00
2014 263,00 2.609,60 234.644,00 311.725,60

Fonte: ABIQUIM, 2015

Avaliando o benzeno, no Brasil, a capacidade de produgdo de benzeno é de 1
milhdo de toneladas por ano, sendo 957 mil de toneladas fabricadas por ano pela
Braskem, 35 mil toneladas por ano pela Petrobras (RPBC) e 12 mil toneladas por
ano pela Gerdau. O Brasil possui um histérico excedente de producdo de benzeno
que é exportado, como mostrado na Figura 17 (EDITORA QD LTDA, 2016).

Qutra oportunidade para o mercado de benzeno é a de ampliar suas
exportagdes, a fim de suprir a demanda externa e aproveitar a valorizacdo que o
produto tem obtido no mercado exterior (EDITORA QD LTDA, 2016).
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Benzeno
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Figura 17 - Importagéo e exportagcao de benzeno.
Fonte: Elaboragéo propria baseado em ABIQUIM (2015).

Hoje em dia, pode-se dizer que o Brasil € autossuficiente em BTX, exportando
ainda o excedente. No caso do benzeno, por exemplo, o pais possui uma
capacidade instalada de quase um milhdo de toneladas por ano, sendo 97%
proveniente da industria petroquimica (pirélise e reforma) e 3% das refinarias

(reforma). A Tabela 5 mostra as estatisticas da ABIQUIM para o benzeno.
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Tabela 5 - Estatisticas do benzeno.

Benzeno

Grupo: produtos petroquimicos basicos
TEC: 2902.20.00

1. Capacidade instalada (t/ano)

Empresa Localizagao
BRASKEM BA/RS/SP
PETROBRAS SP
Total

2. Produgao e vendas declaradas (t/ano)

Capacidade

instalada em 2014

969.000
30.076
999.076

Ano Producao Vendas
Internas
2010 937.377,80 660.492,90
2011 941.955,60 760.764,00
2012 641.536,00 493.606,00
2013 807.388,00 575.475,00
2014 675.074,00 480.452,00

3. Destino aproximado das vendas internas (t/ano)

Vendas Externas

293.897,40
179.356,00
168.904,00
237.110,00
220.053,00

NAO DISPONIVEL

4. Importagao e exportagao (t/ano e US$-fob)

Importacao
Ano t US$p1.0009 fob t
2010 0,10 12,30  284.536,30
2011 0,10 480  191.626,80
2012 19,30 72,00  174.015,00
2013 0,20 2510  241.576,10
2014 0,10 19,00  212.239,70

Fonte: ABIQUIM, 2015.

Exportagio US$
1.000 fob
262.356,10

207.625,40
213.985,80
330.701,60
279.911,30
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Sendo assim, o cenario das matérias primas para producido de cumeno €

favoravel quando se trata do benzeno e um pouco mais desafiador avaliando o

propeno, pois o balango ainda prevé uma necessidade de importacdo deste produto

para atender toda a demanda brasileira.
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Avaliando o cumeno, na Tabela 6 s&o apresentados os dados divulgados pela

ABIQUIM no anuario da industria quimica brasileira de 2015:

Tabela 6 - Estatisticas do cumeno.

Cumeno

Grupo: outros produtos quimicos organico:
TEC: 2902.70.00

1. Capacidade instalada (t/ano)

Empresa

BRASKEM

2. Produgao e vendas declaradas (t/ano)

Localizagao

SP

Capacidade
instalada em 2014
320.000

NAO DISPONIVEL

3. Destino aproximado das vendas internas (t/ano)

4. Importacao e exportagao (t/ano e US$-fob)

NAO DISPONIVEL

Ano

2010
201
2012
2013
2014

Importagao
US$ 1.000 fob
3,70
0,20
0,40
0,40
0,20

Fonte: ABIQUIM, 2015.

Exportagdo US$
1.000 fob

Conforme mostrado, a Braskem € a unica produtora brasileira e o balango esta

bem equilibrado entre oferta e demanda nos ultimos anos.

Como ja dito anteriormente, como o fenol € o consumidor dominante do cumeno,

€ necessario entender a demanda de fenol para compreender as dinamicas do

mercado do cumeno.

O fenol tem larga aplicacdo em diversos mercados, com destaque para a

producdo de resinas empregadas pela industria de fundigdo e de abrasivos e

madeira para constru¢cdo civil. Os derivados de fenol possuem aplicagdo em

diferentes setores para atender necessidades especificas dos mercados de

agroquimicos e outros segmentos industriais, além de ser utilizado como produto de

base para a cadeia industrial da poliamida (EDITORA QD LTDA, 2004).
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No Brasil, o fenol é produzido pela Rhodia a partir de cumeno fornecido pela
Braskem e cerca de 40% da producgao é consumida em uma das fabricas da propria
Rhodia localizada em Paulinia. A Rhodia hidrogena o fenol para produzir
ciclohexanol, usado na produgao de acido adipico. O acido reage, em meio nitrico (0
acido nitrico também é produzido na fabrica), com a hexametileno diamina (HMD),
resultando no adipato de hexametileno diamina, sal orgénico que a empresa
polimeriza para produzir poliamidas, nylon 6,6. Anualmente, a producgéo total de
quimicos em Paulinia chega a 650 mil t (EDITORA QD LTDA, 2004).

A Rhodia é a empresa lider na produgao e comercializagado de fenol e derivados
em toda a América Latina, além de unica produtora. A fabricacdo em solo brasileiro
se iniciou em 1970, com 55 mil t/ano. Nove anos depois a Rhodia dobrava a
capacidade, elevada novamente em 2000 com investimentos de US$ 6 milhdes em
tecnologia (direcionados sobretudo a melhorias de processo). O investimento
realizado em 2004 na cadeia fenol/acetona da Rhodia possibilitou um salto na
producao anual de fenol, de 135 mil t para 165 mil t, e a produgdao de acetona,
subproduto do processo, foi elevada para 101 mil t e foi motivado pela crescente
demanda dos clientes, particularmente em aplicacbes destinadas a exportacao,
contribuindo para alavancar as exportagcbes em varios segmentos, sobretudo os
ligados a derivados de madeira e aplicagdes industriais, além de toda a cadeia do
nylon, em que a Rhodia tem forga expressiva. No caso especifico dos derivados de
madeira, um setor com alto padrao de competitividade internacional, a utilizacdo de
resinas fendlicas tinha registrado taxas de crescimento superiores ao PIB brasileiro,
nos ultimos quatro ou cinco anos anterior ao investimento. Em 2012 a producéo foi
mais uma vez elevada, atingindo a capacidade atual de 250.000 toneladas/ano
(EDITORA QD LTDA, 2004).

A Tabela 7 a seguir indica a capacidade instalada efetiva da industria doméstica,
sua produgao do produto similar e o respectivo grau de ocupagdo. Sendo P1 — julho
de 2008 a junho de 2009; P2 — julho de 2009 a junho de 2010; P3 — julho de 2010 a
junho de 2011; P4 — julho de 2011 a junho de 2012; e P5 — julho de 2012 a junho de
2013 (CAMEX, 2014).
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Tabela 7 - Capacidade Instalada, Produgéo e Grau de Ocupagéo de Fenol - toneladas (em

numero-indice, P1=100,0).

Periodo P1 P2 P3 P4 P5
Capacidade Instalada Efetiva (t) 100 112 121,7 119 127,9

Variacao (%) - 12 8,6 -2,2 7,5
Producgao Produto Similar (t) 100 1279 1395 1236 1125
Variacao (%) - 27,9 9,1 -11,4 -8,9

Grau de Ocupacgao (%) 100 114,17 114,7 1039 88
Variagao (%) - 14,1 0,5 -9,4 -15,3

Fonte: CAMEX, 2014.

De acordo com o exposto, a capacidade instalada efetiva aumentou em 27,9%,
quando considerado o periodo completo de analise (P1 a P5).

Analisando o mercado de fenol brasileiro, observa-se que o Brasil € o unico pais
em que a Rhodia produz fenol. Por isso, todo o dominio tecnolégico do grupo no
segmento se concentra na subsidiaria brasileira. Paulinia abriga um centro de
pesquisa responsavel ndo so pelo desenvolvimento de aplicagdes para produtos
criados no exterior, mas também pelo aprimoramento de produtos desenvolvidos
com tecnologia brasileira (EDITORA QD LTDA, 2004).

Segue na Tabela 8 as estatisticas divulgadas pela ABIQUIM no anuario da

industria quimica brasileira de 2015 sobre o fenol:
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Tabela 8 - Estatisticas do fenol.

Fenol

Grupo: Intermediarios para resinas termofixas
TEC: 2907.11.00

1. Capacidade instalada (t/ano)

Empresa Localizagio ) Capacidade
instalada em 2014
QUIMINVEST RJ 1600
RHODIA POLOAMIDA SP 250.000
Total 251.600

2. Produgéo e vendas declaradas (t/ano)

NAO DISPONIVEL

3. Destino aproximado das vendas internas (t/ano)
NAO DISPONIVEL

4. Importagéo e exportacao (t/ano e US$-fob)

Importagiao US$ Exportagdo US$

Ano t t

1.000 fob 1.000 fob
2010 3826,4 4844,6 22181 30821,7
2011 1210,5 2015,2 31408,1 51823,7
2012 2411,9 3177,2 29223,1 40771,9
2013 2074,4 3035,6 19375,9 30424,5
2014 2725,9 4253,9 28726,5 42158,1

Fonte: ABIQUIM, 2015.

A Rhodia é fornecedora da cadeia calcadista no Brasil (assim como na Asia e,
em menor escala, na Europa) e a matriz decidiu concentrar o desenvolvimento da
tecnologia relacionada a cadeia no pais. Entretanto, apesar da forga tecnolégica da
Rhodia brasileira, ndo é intengcdo do grupo, por enquanto, tornar o Brasil uma
plataforma de exportacdo. O foco ainda é o mercado interno e, embora as
exportacgdes da Rhodia tenham bom desempenho, ¢é dificil vender os produtos locais
em outros mercados em boas condi¢cbes de competitividade, mesmo que os
produtos saiam das fabricas com bom prego. Na China, com participagdo no
faturamento global da Rhodia (6%) menor que a brasileira, a situacao é a inversa, e
ha grande interesse pelas oportunidades tanto em exportagdes quanto no mercado
interno. Pesam contra o pais a carga tributaria sufocante, os custos financeiros
exorbitantes e a burocracia arcaica (EDITORA QD LTDA, 2004).

As operacdes da Rhodia na cadeia da acetona também sao exclusivas do Brasil

e a atual produgcdo, de 101 mil t anuais, excede a demanda brasileira. Mas, se a
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procura por acetona no mercado do Brasil ndo justifica produgdo tao alta, a
demanda por seus derivados, particularmente os solventes oxigenados de largo
emprego na industria, esclarece a aparente incoeréncia. A partir de acetona e
também de etanol, a Rhodia fabrica em Paulinia uma extensa familia de derivados
oxigenados, incluindo diacetona alcool, acetato de butila, isopropanol,
metilisobutilcetona, metilisobutilcarbinol, etilenoglicol e acetato de etila (EDITORA
QD LTDA, 2004).

Detalhando o contexto brasileiro dos principais derivados do fenol: caprolactama
(Nylon 6), resinas fendlicas, e derivados do BPA (resinas epoxi e policarbonato),
observa-se que a Braskem, decidiu em 2009 suspender a producdo de
caprolactama, matéria-prima utilizada na fabricagdo de nylon, e hibernar,
temporariamente, a unidade industrial desse produto localizada no Pdlo de
Camacari, na Bahia. A decisdo levou em conta uma avaliagdo criteriosa das
dificuldades conjunturais que os mercados brasileiro e internacional de caprolactama
atravessavam. A maior parte da caprolactama produzida pela Braskem vinha sendo
destinada ao mercado internacional, que perdeu a liquidez nos ultimos anos, o que
se intensificou com a recente crise da economia global. Dessa forma, a empresa
teve que reduzir drasticamente a utilizagdo de capacidade da planta, o que reduziu
as margens de rentabilidade e inviabilizou momentaneamente a continuidade da
operacgao (BRASKEM, 2009).

Conforme informagdes de comércio exterior (balanga comercial), via Comex Stat,
o Brasil é importador de caprolactama. Na Tabela 9 sao apresentados os numeros
das importagdes e exportacdes dos ultimos 5 anos.

Tabela 9 — Balanga comercial da caprolactama

Caprolactama (NCM 29337100)

. . Balanca
Ano Importacao (t) Exportacio (t) comercial (t)
2018 1213,3 -1213.3
2017 10354 -1035.4
2016 1074,9 -1074,9
2015 2099,0 538,5 -1560,5
2014 17912,5 340,5 -17572,0
2013 22135,6 -22135,6

Fonte: elaboracao prépria, baseado em COMEX, 2019.
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Com relacdo a producdo de nylon 6,6, conforme ja mencionado, a Rhodia
hidrogena o fenol para produzir ciclohexanol, usado na produgao de acido adipico. O
acido reage, em meio nitrico (o acido nitrico também é produzido na fabrica), com a
hexametileno diamina (HMD), resultando no adipato de hexametileno diamina, sal
organico que a empresa polimeriza para produzir poliamidas, nylon 6,6. Segundo
informacgdes divulgadas pela Abiquim, a Rhodia € a unica produtora no Brasil.

Analisando a balanga comercial do nylon no Brasil, conforme Tabela 10, também
nota-se que esta bastante desfavoravel, com as importacbes bem maiores do que as
exportagdes deste produto.

Tabela 10 — Balanga comercial do nylon 6,6

Nylon 6,6 (NCM 39081024/39081023)

= Exportagcao Balanca
Ano Importacao (t) ®) comercial (1)
2018 50019,65 9007,53 -41012,12
2017 48074,95 20878,61 -27196,34
2016 41370,95 10559,58 -30811,37
2015 39489,49 9256,32 -30233,17
2014 45001,54 5305,04 -39696,49
2013 50541,73 5813,58 -44728,15

Fonte: elaboracao prépria, baseado em COMEX, 2019.

Tratando do cenario brasileiro dos derivados do BPA , as resinas epoxi sao
produzidas no Brasil pela DOW BRASIL e a HUNTSMAN e os policabonatos pela
UNIGEL (Abiquim, 2015). A balanga comercial para ambos produtos também esta
negativa, conforme a Tabelas 11 e 12.

Tabela 11 — Balanga comercial das resinas epoxi

Resinas Epoxi (NCM 39095019)

Importacao ~ Balanca
Ano th) ¢ Exportacao (t) comercialg(t)
2018 10304,0 5880,2 -4423,7
2017 8861,4 5618,1 -3243,3
2016 7517,6 5241.,4 -2276,2
2015 7778,0 6425,5 -1352,5
2014 8795,2 6704,8 -2090,4
2013 10726,7 6349,7 -4377,0

Fonte: elaboracao prépria, baseado em COMEX, 2019.
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Tabela 12 — Balanga comercial dos policarbonatos

Policarbonatos (NCM 39206100/39074010/39074090)

Importacao ~ Balanca
Ano p(t) ¢ Exportacgao (t) comercialg(t)
2018 43671,5 919,5 -42752,0
2017 43572,0 1253,8 -42318,2
2016 34872,7 591,0 -34281,7
2015 375411 1153,3 -36387,8
2014 40010,0 745,0 -39265,0
2013 49272,7 1500,6 -47772,1

Fonte: elaboragéo propria, baseado em COMEX, 2019.

Observando o cenario das resinas fendlicas, tem-se uma capacidade
instalada de producédo de 400kta pulverizada em diversos produtores como: AKZO
NOBEL, ARAUCO, ASK CHEMICALS, BAQ, BETEL, BRASILUX, BUN-TECH,
COLDEMAR, DURLIN TINTAS E VERNIZES, FOSECO, GPC QUIMICA,
MOMENTIVE, QUIMINVEST, REICHHOLD, RESIBRAS RESINAS, RESINAS YSER,
S| GROUP CRIOS, SOCER BRASIL e SULANA (Abiquim, 2015). Assim como os
demais derivados do fenol apresentados acima, a balanca comercial também esta
negativa para as resinas fendlicas onde os numeros estdo também negativos na
Tabela 13.

Tabela 13 — Balanga comercial das resinas fendlicas

Resinas fendélicas (NCM 39094019)

Importacao ~ Balanca
Ano th) ¢ Exportacao (t) comercialg(t)
2018 639,5 125,9 -513,7
2017 751,5 96,4 -655,1
2016 748,2 118,7 -629,5
2015 932,2 1449 -787.,3
2014 1020,0 111,5 -908,5
2013 899,3 112,0 -787.,3

Fonte: elaboragéo propria, baseado em COMEX, 2019.

Pelo exposto, nota-se que todos os principais derivados do fenol apresentam

uma balanga comercial negativa, sendo o mercado interno em parte suprido por
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importagdo. Os produtos de maior volume de importagdo s&o o policarbonato e o
nylon 6,6.

2.6. Metodologia SWOT

2.6.1. Definigao e conceitos basicos

Na andlise dos ambientes externo e interno, ndo basta somente levantar dados e
informacdes, € preciso processar e interpretar estas informacdes. Existem varios
meétodos para fazer isto e um método pratico e largamente usado é o método
S.W.O.T. (MAZZUCHETTI, 2016).

SWOT €& uma sigla em inglés dos termos Strengths (pontos fortes),
Weaknesses(pontos fracos), Opportunities(oportunidades para o seu negocio) e
Threats (ameagas para o seu negdcio). Os pontos fortes e fracos, em geral, estéo
dentro da prépria empresa, enquanto as oportunidades e as ameacas, na maioria
dos casos, tém origem externa (NAKAGAWA, 2016).

Esta ferramenta define pontos fortes e fracos, identifica oportunidades e aponta
para possiveis ameacgas do mercado, fatores essenciais na analise e identificacédo
do cenario em que a empresa se encontra e na elaboragdo de taticas e estratégias
para um plano de acdo. Conforme escrita por Sun Tzu, no livro “Arte da Guerra”,
“Concentre-se nos pontos fortes, reconhecga as fraquezas, agarre as oportunidades e
proteja-se contra as ameacgas” (TOLEDO, 2018).

A impressionante capacidade da SWOT ¢é a correspondéncia de fatores internos
e externos especificos, que fornecem uma matriz estratégica que faz sentido. E
essencial notar que os fatores internos estdo sob o controle da organizagéo, por
exemplo, finangas, operagdes, marketing e outras areas. Por outro lado, os fatores
externos estdo fora do controle da organizagdo, como os fatores econdmicos e
politicos, as novas tecnologias e a concorréncia (GHAZINOORY et al., 2011).

Com o papel de complemento estratégico, pode-se dizer que a SWOT auxilia
gestores a obterem uma visdo geral da empresa e de como ela esta inserida no
mercado. Devido a sua simplicidade, a SWOT pode ser empregada em qualquer tipo
de analise de cenario, desde a criagdo de uma loja virtual a gestdo de uma empresa

de grande porte. Deste modo, a analise SWOT tem um papel de entendimento do
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posicionamento estratégico da empresa no ambiente em que ela esta inserida
(PETENATE et al., 2017).
Segundo Casaroto (2018), a analise SWOT pode ajudar o negdcio das seguintes

formas:

e Dar mais seguranga para a tomada de decisao

e Conhecer profundamente o cenario

e Compreender a posi¢cao em relagao aos concorrentes

e Antecipar-se a movimentos externos

¢ Indicar alternativas de acao

2.6.2. Historico

Analise SWOT é considerada uma ferramenta classica da administracao. Analise
SWOT nao tem um pai ou mae definidos, mas muitos acreditam que ela tenha sido
desenvolvida na década de 1960 por professores da Universidade Stanford, a partir
da analise das 500 maiores empresas dos Estados Unidos. Portanto, como qualquer
outra ferramenta considerada classica na administragao, a Analise SWOT também
foi pensada considerando o contexto da grande empresa e, posteriormente, passou
a ser adotada também em outras situagcbes, como em empresas de menor porte
(NAKAGAWA, 2016).

A SWOT tem sido apontado na maioria das referéncias do planejamento
estratégico e observa-se que milhares de pesquisas e centenas de artigos utilizaram
o SWOT nos ultimos anos. A pesquisa de Ghazinoory et al. (2011) mostra uma
bibliometria sobre este tema e aponta que os artigos sobre SWOT foram publicados
por 28 anos, o mais antigo remonta a 1982. A analise SWOT nao é considerada um
método de longa duragdo. Na verdade, n&do costumava ser td&o comum antes de
1993, mas o numero de publicagdes ultrapassa 2000 e o maior numero de artigos
(72) foi publicado em 2008.

Para melhorar a eficacia do SWOT, muitos pesquisadores o integraram a outros
métodos (especialmente métodos analiticos e quantitativos). Rudder e Louw (1998)
propuseram a matriz SPACE como base para a analise SWOT. Essa matriz que
determina a postura estratégica da organizagdo na industria utiliza duas dimensdes

internas (solidez financeira e vantagem competitiva) e duas dimensdes externas
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(forca da industria e estabilidade ambiental). A postura estratégica da empresa é
entdo classificada amplamente como: agressiva, competitiva, conservadora ou
defensiva. Além disso, Valentin (2005) introduziu a Avaliagdo Defensiva / Ofensiva
(DOE) como uma alternativa eficaz a analise SWOT. Houben et al. (1999)
acreditavam que "muitas empresas muitas vezes so tém idéias vagas sobre suas
forcas e fraquezas competitivas, oportunidades e ameacgas". Em seguida, eles
usaram sistemas especialistas para desenvolver um sistema baseado em
conhecimento que pode auxiliar os gerentes de pequenas e médias empresas na
realizacdo de uma analise SWOT. Proctor (2000) sugeriu que os executivos podem
possuir uma ferramenta poderosa para gerar estratégias sustentaveis e especificar
objetivos, combinando as trés técnicas de analise de impacto cruzado, a matriz
SWOT e o brainstorming. Uma das pesquisas mais importantes para concluir o
SWOT sao os trabalhos apresentados por uma equipe finlandesa. Eles usaram o
Analytic Hierarchy Process (AHP) em pelo menos 7 documentos e o combinaram
com o SWOT para inovar um método hibrido: AWOT, com as seguintes etapas
(GHAZINOORY et al., 2011):

Passo 1. A analise SWOT é realizada;

Passo 2. Comparacdes entre pares entre fatores SWOT sdo realizadas dentro de
cada grupo SWOT;

Passo 3. Comparagdes entre pares sao feitas entre os quatro grupos SWOT;

Passo 4. Os resultados sao utilizados no processo de formulacéo e avaliacdo da

estratégia

2.6.3. Desenvolvimento da metodologia

Para a analise e interpretacdo dos fatores SWOT neste estudo sera utilizada a
Matriz de Analise SWOT, adaptada de uma matriz de relevancia, Figura 18, que
utiliza um mapa de processos como fonte de informacao.

A matriz de relevancia € uma ferramenta de gerenciamento de riscos que
promove uma avaliagao global na empresa a fim de determinar quais sdo os setores
e riscos mais criticos. O estudo de Melo (2004), mostra uma aplicagdo da matriz de

relevancia.
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A metodologia que sera apresentada esta baseada no estudo realizado por
Mazzuchetti (2016), com os ajustes necessarios para aplica-la no contexto de

avaliacao da cadeira fendlica.

Q2 -INVESTIR Q 4-MONITORAR
OPORTUNIDADES AMEACAS
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0 3 - MELHORAR Q1 - ELIMINAR

A.B...J = Fatores prnorizados MN = Magnitude das notas, MPFF = Motricidade dos Pontos Fortes e
Francos; Al = Acessibilidade ou impacto,

Figura 18 - Matriz de analise SWOT.
Fonte: Mazzuchetti, 2016.

Os valores (numeros) apontados sao meras ilustragcbes e servem apenas para
entender o calculo.

Para elaborar a matriz, serdo consultados especialistas do tema para participar
do trabalho, uma vez que para o sucesso da metodologia SWOT é essencial a
participagcdo de pessoas familiarizadas com o negoécio para o melhor
desenvolvimento da analise. A consulta sera feita através de questionarios que irdo

apoiar no desenvolvimento das etapas 1, 2 e 5, conforme detalhamento a seguir.
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1°.  Identificar os fatores que compde as oportunidades, ameagas (ambiente

externo) e os pontos fortes e fracos (ambiente interno).

2°.  Listar os fatores priorizados e atribuir notas de 0 a 10 (cada especialista

emite uma nota por fator). As notas dos especialistas serdo agrupadas por
fator e calculada a média, sendo:

e 0:irrelevante

e 3 :pouco importante

e 5 :relevancia média

e 8 : muito relevante

e 10 : extremamente relevante

Os pontos fortes e fracos da empresa s&o fatores que a colocam em vantagem
ou desvantagem em relagao a concorréncia. Por isso, embora a analise interna olhe
para dentro de casa, é preciso estar de olho também no que os vizinhos (os
concorrentes) estao fazendo. Sobre esses fatores internos, a empresa tem controle,
diferentemente da analise do ambiente externo (CASAROTO, 2018).

Para entender quais caracteristicas devem ser analisadas internamente,
especialmente os fatores-chave de sucesso devem ser analisados, ou seja, quais
elementos sdo essenciais dentro do seu setor para o bom desempenho do negdcio
(CASARQOTO, 2018).

Sendo assim, no primeiro questionario, os seguintes pontos deverdao ser
analisados pelos especialistas para identificar as forcas e fraquezas, atribuindo
notas (pesos) para cada uma delas:

e Localizagao

e Tempo de mercado (experiéncia)

e Reputagao

e Recursos humanos (mao de obra)

e Disponibilidade de recursos financeiros
e Posicionamento de Marketing

e Gestéo

e Capacidade de operacao

e Tecnologia

o Estratégia de distribuicdo

e Acesso a matéria-prima
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e Reputagao perante a concorréncia e os clientes
o Etc.

Todos esses subtemas podem se enquadrar como Forgas ou Fraquezas dentro
da Matriz SWOT, dependendo das respostas dadas para cada item.

Ja as Oportunidades e Ameacas referem-se ao que estd no ambiente externo.
Esses fatores ndo séo controlaveis, nenhuma acéo da empresa pode influenciar sua
existéncia. Eles simplesmente estdo la. E € na analise SWOT que sera identificado
se eles sao relevantes, se podem impactar no seu negocio e como lidar com isso.
Empresas que estdo atentas aos movimentos do mercado, do setor, da economia,
da politica, da sociedade em geral, estardo mais bem preparadas para o futuro.
Ninguém consegue prever o futuro, mas € possivel identificar tendéncias e se
preparar para elas (CASAROTO, 2018).

Existem dois ambientes externos que a analise SWOT deve abranger: o micro e
0 macro ambiente. O microambiente refere-se ao setor em que a empresa atua.
Como sé&o as barreiras de entrada? Ha muita concorréncia entre os players? Novos
entrantes representam uma ameaca para o seu negocio? (CASAROTO, 2018).

Sob a ética de um microambiente, a metodologia das 5 Forgas de Porter fornece
subsidios bem qualificados para que se tenha essa visdo. A metodologia das 5
Forcas de Porter resulta da agdo conjunta de cinco fatores ou forgcas que agem
sobre as empresas e sao capazes de modificar seu nivel e potencial de
competitividade (DOM, 2010). Sendo assim, ainda no primeiro questionario sera
solicitado aos especialistas para avaliar os seguintes pontos:

e Clientes: poder de barganha dos clientes

e Fornecedores: poder de barganha dos fornecedores

e Concorrentes: perfil de concorréncia ou nivel de competicdo entre os
atuais players de uma determinada industria

¢ Novos Entrantes: potencial de novas empresas entrarem no mercado

e Substitutos: ameacas de surgimento de produtos substitutos aos atuais

Ja o macro ambiente refere-se ao que esta além da empresa e do setor. O que
os indices econbémicos estdo dizendo sobre o futuro do pais? O que a sociedade
esta fazendo hoje que pode se tornar um novo comportamento social? Como esses

movimentos afetam o seu negocio? (CASAROTO, 2018).
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Para analisar o macro ambiente e finalizar o primeiro questionario, os

especialistas serdo direcionados para analisar os seguintes cenarios:

Politico-legal (projetos de lei, correntes ideoldgicas, novos governantes
etc.)

Econdmico (inflagdo, niveis de consumo, impostos, renda da populagao
etc.)

Demogréfico (crescimento da populacéo, taxa de natalidade, escolaridade
etc.)

Tecnoldgico (novas tecnologias, processos operacionais, automagao etc.)
Sociocultural (crencgas, valores, costumes, habitos de consumo etc.)
Natural (escassez de matéria-prima, aumento da poluigao,

sustentabilidade etc.)

Apo6s a aplicagdo do primeiro questionario e compilagdo dos resultados, as

seguintes etapas serao seguidas:

1°.

2°.
3°.

4°.

Priorizar os primeiros 10 fatores de cada item SWOT de acordo com as
médias obtidas em ordem crescente de pontuagdo (na Figura 18 os
fatores est&o listados com as letras do alfabeto de A a J).

As notas s&o transportadas para a coluna Magnitude das Notas (Mn).

O préximo passo contara com a participagdo novamente dos mesmos
especialistas que preencheram o primeiro questionario.

Nesta etapa, sera solicitado aos especialistas para apontar a correlagéao
entre os itens. Cada item (ex.: fator “A” das oportunidades x fator “A” dos
pontos fortes) deve ser avaliado e atribuido um valor com o seguinte
critério: 0 para correlacdo fraca; 1 para correlacdo média e 2 para

correlacao forte.

Sendo assim, um segundo questionario sera enviado para os especialistas para

que possam responder as seguintes perguntas:

Quadrante 2 : Com que intensidade o ponto forte “x” contribui para o
aproveitar a oportunidade “y’?

Quadrante 4: Com que intensidade o ponto forte “x” contribui para reduzir
os impactos da ameaca “y"?

Quadrante 3: Com que intensidade o ponto fraco “x” dificulta o
aproveitamento da oportunidade “y”?
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e Quadrante 1: Com que intensidade o ponto fraco “X” nos deixa mais
vulneraveis aos impactos da ameacga “y"?, onde x e y referem-se as
fatores (1;2...10) (MAZZUCHETTI, 2016).

ApoOs obter as respostas e para poder analisar os resultados, € fundamental
entender os significados de cada quadrante. O quadrante 1 esta relacionado com os
pontos fracos e ameagas, encontram-se as principais deficiéncias relacionadas ao
problema, que devem ser eliminadas para obtencao do sucesso. O quadrante 2 trata
da correlagao entre os pontos fortes de cada setor e as oportunidades oferecidas
pelo mercado. O quadrante 3 refere-se as correlagbes entre fraquezas e
oportunidades que o negécio enfrenta, trata-se de questdes que devem ser tratadas
e melhoradas. Por fim, o quadrante 4 verifica as relagdes entre os pontos fortes que
a empresa possui e as possiveis ameagas que o ambiente externo apresenta
(MAZZUCHETTI, 2016).

Apds concluir os primeiros passos de aquisicdo de dados, as etapas seguintes
irdo compor a analise e interpretagcao dessas informacoes.

5°.  Nesta etapa devem ser calculadas as motricidades (MPFF) e as

acessibilidades e impactos (A/l). A motricidade é calculada pela formula )
da linha x MN e a acessibilidade e impactos pela féormula subtotall -
subtotal2 (MAZZUCHETTI, 2016).

Para analise dos resultados da motricidade e acessibilidade/impactos deve-se
levar em conta o seguinte:

a) Motricidade dos quadrantes (Pontos fortes x Oportunidades e ameagas) —
quanto maior o resultado maior a forga dos pontos fortes;

b) Motricidade dos quadrantes (Pontos fracos x Oportunidades e ameacgas) —
quanto maior o resultado, maior a forga dos pontos fracos;

c) Acessibilidade (Oportunidades x Pontos fortes e fracos) — quanto maior o
resultado a oportunidade sera mais acessivel.

d) Impactos (Ameacas x Pontos fortes e fracos) — quanto maior for o resultado,
melhor preparo para os impactos das ameacas. (GODET, 1984)

A andlise da situagao atual do negdcio é feita por meio das somatorias dos

subtotais (SB) de cada quadrante, alocados na Figura 19:
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Ideal

ZERO 200 ZERO + 200
Q1 Q2 Q3 Q4
Resultado

4% <+ 184 * 189 * 68
-127

1'2[’0}—*— (+200)
o Mu;!n

De-:':::?ﬁvm T Favoravel

Figura 19 - Modelo do Eixo de Analise da situagao atual dos fatores identificados.
Fonte: Mazzuchetti (2016).

A pontuacao ideal para os quadrantes 1 e 3 devera ser zero (0), pois se 0s
problemas podem ser eliminados ou melhorados, a probabilidade de éxito € maior
(justificando-se a pontuagao negativa). Os quadrantes 2 e 4 por se referir a questdes
relacionadas as oportunidades e pontos fortes podem conseguir a pontuagao
maxima de 200 (no caso de matriz de analise de 10 fatores SWOT)
(MAZZUCHETTI, 2016).

A analise dos resultados (soma de todos os itens) € o cenario favoravel ou
desfavoravel, de acordo com a intensidade. Neste caso, quanto mais préoximo do
200 o cenario é muito favoravel, e no caso negativo, o quanto mais préximo de -200
o cenario é bastante desfavoravel (MAZZUCHETTI, 2016).

A Figura ilustra os resultados obtidos por meio de um diagrama de influéncia:
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OPORTUNIDADES AMEACAS
Q2 poTENCIALIDADE DE @  pPOTENCIALIDADE DE
ATUACAD OFENSIVA ATUACAD DEFENSIVA
FORGAS l l. '
184.0 92% 68,0 34%
MAIDR
MELHOR
h CELODAOEOE |0 GESLOADEGEATUAGAO | wewon
' k ' MELHOR
FRAQUEZAS _._ l l
-189,0 95% -180,0 95%
175 3,5

Figura 20 - Diagrama de influéncia dos fatores relacionados.
Fonte: Mazzuchetti (2016).

Nesta matriz pode-se observar no quadrante Q2 que os pontos fortes das agdes
internas da empresa permitem aproveitar-se 92% das oportunidades que as agdes
externas oferecem. No quadrante Q4, os pontos fortes reduzem os efeitos das
ameacgas em apenas 34%. No quadrante Q3, os pontos fracos inibem em 95% o
aproveitamento das oportunidades e no quadrante Q1, os pontos fracos
potencializam em 95% os efeitos das ameagas (MAZZUCHETTI, 2016).

Como referido na matriz, os fatores estudados no quadrante (Q1) devem ser
eliminados, do quadrante 3 (Q3) devem ser melhorados, do quadrante 4 (Q4)
monitorados e do quadrante (Q2) devem ser investidos (MAZZUCHETTI, 2016).

E interessante entender que seus pontos fortes podem ser usados para
maximizar as situacdes de oportunidades identificadas na analise. Da mesma
maneira, € possivel relacionar os mesmos pontos fortes com as situacdes de
ameaca, planejando estratégias que minimizem os impactos negativos de uma
situacao adversa (PETENATE et al., 2017).

Ja a analise das fraquezas também pode se relacionar tanto com oportunidades
guanto com ameacas do mercado. Que acdes a empresa deve tomar para minimizar

seus pontos fracos por meio das oportunidades de mercado? Como diminuir ou
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eliminar fraquezas para minimizar as consequéncias das situacbes de ameacga?
(PETENATE et al., 2017).

A partir dessa analise, é possivel identificar a situagado atual do negécio, as
influéncias externas e o modo como planejar os préoximos passos, priorizando o
melhor aproveitamento de cada situagédo (PETENATE et al., 2017).

Com base nesse resultado e toda revisao bibliografica do cenario apresentado, o
objetivo sera realizar proposi¢ées de posicionamento estratégico para a cadeia
fendlica brasileira.

O posicionamento estratégico é um elemento que difere as organizagdes, pois &
resultado do planejamento e perspectivas de diregdo apresentadas no cenario
organizacional. Os fatores que caracterizam o posicionamento estratégico € um dos
aspectos determinantes para a obtengdo de vantagem competitiva. No entanto,
diferentes pontos de vista sobre este campo de estudo s&o encontrados na vasta
bibliografia existente (KRIELOW E SANTOS, 2014). Destaca-se o estudo Porter
(1989) que apresenta a abordagem das estratégias genéricas para a obtencéo da
vantagem competitiva através do posicionamento em Lideranga no Custo Total,
Diferenciacdo ou Enfoque. Outras abordagens sobre posicionamento estratégico
também apoiam no entendimento do processo de definicdo e identificacdo o
posicionamento estratégico da organizagdo. Mintzberg (2006) apresenta um guia
para o posicionamento estratégico através de uma metafora que contempla uma
plataforma de langcamento de produtos para enfrentar os rivais na esperanca de
obter ajuste no cenario competitivo. Kluyver e Pearce Il (2010) a luz da teoria de
Michael Treacy e Fred Wiersema através das Disciplinas de Valor apresentam trés
diferentes abordagens de posicionamento estratégico, baseados na criagdo de valor
para o cliente. Ja Kim e Mauborgne (2005) a partir da inovagdo do valor como
modelo de posicionamento estratégico defendem o posicionamento em custo e
diferenciacao simultaneamente.

Com base no apanhado de abordagens de posicionamento estratégico
realizado no trabalho de Krielow e Santos (2014), apresenta-se na Tabela 14 um
comparativo que possibilita entender o processo de definicdo do posicionamento
estratégico. As abordagens de Porter (1989), Mintzberg (2006), Kluyver e Pearce I
(2010) e Kim e Mauborgne (2005) foram analisadas individualmente de acordo com

as propostas de posicionamentos que cada autor defende.
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Tabela 14 — Abordagens e teorias de posicionamento estratégico

Autor Abordagem Posicionamento proposto
Tipo de vantagem Lideranca no custo total
Michael Porter (1989) competitiva através da Diferenciacio
definicdo do escopo Enfoque

Diversificagio
Desenvolvimento de produto
Dezenvolvimento de mercado
Diferenciacio de design

Henry Mintzberg (2006) Diferenciacdo de produtos e | Diferenciacdo de qualidade
servicos para mercado Diferenciagio de suporte
competitivo Diferenciagio de imagem

Diferenciacio de prego
Lideranca de produto,

Kluyver e Pearce II (2010) Disciplinas de valor Eficacia operacional e intimidade

com o cliente

W. Chan Kim e Mauborgne | Inovacio do valor Vantagem de custo e diferenciacio

(2005) simultaneamente

Fonte: Krielow e Santos, 2014.

Os recursos da organizagao constroem a base para formulagao e definicao
das estratégias. A analise interna que permite através de um aporte teorico,
determinar os recursos estratégicos que combinados com a capacidade da
organizacdo em desenvolver competéncias estratégicas com caracteristicas
valiosas, raras, dificeis de serem substituidas e de serem imitadas, que contribuem
para obtencdo de vantagem competitiva sustentavel. Ja o principio da analise
estrutural do segmento permite que a organizagdo avalie seu ambiente externo no
contexto da estratégia competitiva (KRIELOW, 2014).

Segundo Ramos (2019), existem sete estratégias de posicionamento
denominadas de posicionamento especifico.

e Posicionamento por atributo: A empresa se posiciona com certo
atributo ou aspecto. Por exemplo: um fabricante de cerveja afirma que
€ 0 mais antigo do mercado.

e Posicionamento por beneficio: O produto promove o beneficio. O
sabao em po Tide afirma lavar melhor.

e Posicionamento por uso/aplicagdo: O produto é posicionado como o
melhor para um fim especifico. A Nike descreve um dos seus ténis
como o melhor para corrida.

e Posicionamento por usuario: O produto € posicionado em termos de
grupo-alvo de usuarios. A Apple Computer expde seus

computadores/softwares como os melhores para designers graficos.
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e Posicionamento por concorrentes: O produto sugere ser diferente, ou
melhor, que o produto concorrente. A 7-UP denomina-se Uncola.

e Posicionamento por categoria: A empresa pode descrever-se como a
lider da categoria. A Kodak significa filme.

e Posicionamento por preco/qualidade: O produto é posicionado em
determinado nivel de pregco. O Chanel n°® 5 é o perfume de alta
qualidade e preco elevado.

No capitulo 5, serdo desenvolvidas e detalhadas as proposicoes de

posicionamento estratégicos.
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CAPITULO 3 — APLICAGAO DA METODOLOGIA AO CENARIO

Neste capitulo sera apresentado o resultado da aplicagédo da metodologia SWOT
no cenario da industria fendlica e no capitulo seguinte, sera realizada uma analise
critica destes resultados.

Conforme descrito na revisdo bibliografica, a técnica escolhida para aplicar a
metodologia foi um questionario, pois € uma técnica bastante viavel e pertinente
para ser empregada quando se trata de problemas cujos objetos da pesquisa
correspondem a questbes de cunho empirico, envolvendo opinido, percepgao,
posicionamento e preferéncias dos pesquisados. Neste sentido, busca-se destacar a
forma pela qual sdo construidas as perguntas do questionario, atentando-se para o
conteudo, numero e ordem das questbes, uma vez que as perguntas sao as
responsaveis pelo alcance das respostas ao desenvolvimento dos trabalhos
(CHAER et al., 2011).

Diversos estudos abordam sobre a elaboragcdo e analise de questionarios, e
através das referéncias, como Chaer et al. (2011), Nogueira (2002) e Vieira (2009),
foi desenvolvido o material abaixo para ser aplicado com pessoas familiarizadas com
0 negocio a fim de extrair o melhor desenvolvimento e resultado da analise SWOT.
Na Figura 21, é apresentado o questionario aplicado.
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Agradeco a sma disponbilidade em responder esta pesquisa, pois para o sucesso da metodolbgia que esti sendo aplicada neste trabakho & \)FRL/
essencial a participaciio de pessoas kAT L con o neghcio para 0 mehar desenvolvimento ¢ resultado da anilkse. =

Este questionirin tem por objetivo aplicar a metodologia SWOT mo 4mbiip de uma tese do ! imal am thari:

Biocombustivess ¢ Petroquimicas da Escola de Quimica da UFRY, cam fxco na cadeia fendlica.

SWOT ¢ uma sigh am ingkis dos tamos 1gths (pontos fortes), k (pontos fracos), Opportunities (opartnidades) e Threats
_Fuma clissica da administraciio ¢ 1a anlise de cendrins (Nakagawa, 2016).
¥ impartante esclarecer que a anslise dos dados obtidos através deste questionério tera finalidade i émica. As

sio confidenciais ¢ tratadas de forma agregada, de maneira que nenhuma resposta individual possa ser identificada

[o} ionirio tem iativas ¢ cuja X a 30 do ik com base na sua experiéncia

no tema. Ek esti dividido an duas partes principais. O questionirio abaixo compie a primeira parte, que visa identificar ¢ mensurar os pontos
fortes € fracos (anilise intamna) € as amegas € oportmidades (anilise externa). As ork des para o i sexdio aseguir.

Confonmme mencionado anteriommente, o fco desta pesquisa € a cadeia fendlica que engloba desde a producio de cumeno até a aplicaciio do

fawol O cumeno é X ncy para atender a 30 de fenol € acetona. A 30 de consome

98% de todo 0 cumeno, ¢, portanto, a demanda por cumeno esté intimamente ligada ao mercado de fenol (IHS, 2016).

1. Dados pessoais

Nome:
Profissao:
Nivel de escolaridade:

Tempo md ramo:

2 des de

Pama o preaxchimento desta etapa, deve-se ientificar se a dimens3o kstada campée um ponto forte ou fiaco icnte intemo) ¢ uma K Ol ameaca
(ambiente externn). Apds essa dlassificacio, deve-se atribuir notas de 0 a 10 para cada fator, sendo:
- 0 :irclevante

- 10 : extremamente relevante
Ao lado de cada item, supere-se fizer comentérins para justificar, exemplificar ou esclarecer sobre a classificaciio realizada.

3. Anthiente interno

3.1 Resumo: Os pontos fortes ¢ fracos séo fatores podem ser i an vaniagem ou emrelacio éncia. Para esta identificacii
algs fatores-chave de sucesso devan ser anak ou seja, quais sdo iais dentro do seu setor para o bam desempenho do negdcin
(Casaroto, 2018).

3.2 Dimensdes:

Ponto Forte/Ponto Fraco Notade0a 10 Comentario

Localizacéio

Tempo de mercado (experiéncia)
Repuiacio
Recursos humanos (méo-de-obra)
Disponibilidade de recursos financeiros
Posicionamento de marketing
Sistema de gestio

Integraciio com a cadeia

4. Ambiente externo

4.1 Resumo: As K € ameagcas refex a0 que esti no ambiente extemo, que podan sex classificados em micro ¢ macro ambiente. O
‘microambicnte refere-se an setor em que a empresa atma. Como sfio as bamreiras de entrada? HA muita concorréncia entre os players? Nowos entrantes
Tepresentam Una ameaca para 0 scuncgcin? Ja o macro ambiente refere-se a0 que esth akém da empresa e do setor. O que os indices econdmicos estio
dizendo sobre o fuihwo do pais? O que a sociedade esth fazendo hoje que pode se tomar um novo camportamento social? Como esses movimentos afetam o
seunegocin? (Casaroto, 2018).

4.2 Dimensdes - Micro:

Fatores Ameaca/Oportunidade  Nota de 0 a 10 Comentario
Clicntes: poder de barganha dos clientes

Fomecedores: poder de barganha dos fomecedores

C - parfil da éncia ¢ nivel de 3o enire os players

4.3 Dimensdes - Macro:
Fatores Ameaca/Oportunidade  Nota de 0 a 10 Comentario
Politico-kgal projetos de kei, comentes ideolbgicas, novos govemantes ¢ ete.
Econdmico: inflaciio, niveis de consumo, impostos, renda da populacio € etc.
X a i da 50, taxa de natalidade, escolaridade ¢ etc.
K0:N0Vas i i fio e etc.
Socioculural arencas, valores, costumes, hibitos de consumo ¢ etc.
Naturak escassez de matéria-prima, anmento da polnicio, sustentabiidade ¢ etc.

Figura 21 - Questionario.

Fonte: elaboragéo propria.
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Este material foi respondido por pessoas experientes das Areas de Producéo,
SupllyChain e Comercial da Braskem. E importante ressaltar a escolha dos
especialistas da Braskem devido a relevancia do entendimento das operagdes desta
empresa, sendo ela a responsavel por sustentar a base de toda a cadeia fendlica
brasileira por deter 100% da producédo nacional do cumeno. O custo da matéria
prima € um dos principais desafios que afetam a competitividade de toda a cadeia
fendlica. A participacdo dos especialistas da Rhodia agregariam muito a este
trabalho, porém foi inviavel por questdes de confidencialidade e relacdo com o
cliente.

A consulta foi realizada em outubro de 2018 e os participantes tiveram o
prazo de um més para responder a pesquisa. Além de enviar o material por e-mail,
foram realizadas algumas reunides para explicar o contexto do trabalho, o objetivo e
direcionar o preenchimento do questionario. Do total de 5 especialistas consultados,
as respostas foram compiladas em 3 questionarios por area (Producgéo, SupllyChain
e Comercial da Braskem), conforme anexos. A pesquisa de campo foi focada nos
profissionais com mais vivéncia e experiéncia neste conhecimento especifico, pois
caso fossem consultados um maior numero pessoas sem a visdao acurada do
negocio, a qualidade da analise poderia ser afetada e certamente comprometeriaa
interpretacéo e resultado do trabalho.

A aplicagdo da metodologia esta de acordo com a ideia de Casatoro (2018),
na qual o autor descreve que os pontos fortes e fracos da empresa sao os fatores
que a colocam em vantagem ou desvantagem em relagdo a concorréncia. Além do
mais, embora a analise interna avalie os processos da empresa, o autor defende
ainda que é preciso verificar de forma mais ampla os fatores externos, por exemplo
os concorrentes. A ideia de Casaroto foi citada com mais detalhe no item 2.7 do
Capitulo 2.

Neste contexto, a metodologia foi focada nos especialistas da Braskem,
sendo que nos fatores internos consideraram e avaliaram o contexto e o cenario
especifico da empresa (produ¢cdo de cumeno). Ja nos fatores externos, além da
experiéncia relativa a produgdo de cumeno e seus concorrentes, levaram também
em consideragéo a perspectiva e as influéncias da produgao do fenol, abrangendo o
que vem apos a producdo de cumeno na cadeia fendica. Tais analises s6 foram

possiveis, pois a maior parte dos especialistas entrevistados da Braskem (produtora
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do cumeno) tem forte conhecimento e convivéncia com analistas com expertise do

negécio da Rhodia (fenol), contribuindo assim para o entendimento dos fatores

externos de toda a cadeia fendlica.

Os resultados da analise SWOT e os estudos dispostos na literatura com a

opinido de especialistas da cadeia fendlica no contexto brasileiro, descritos na

revisdo bibliografica desta dissertacdo, item 2.6 do Capitulo 2, fundamentam a base

para a definicdo do posicionamento estratégico e a realizagao das proposigbes para

a cadeia fendlica brasileira.

ApOs a aplicagdo do questionario e compilagdo dos resultados, as seguintes

etapas foram seguidas:

1°.

2°.

3°.

A média das notas de cada participante foi transportada para a coluna

Magnitude das Notas (Mn);

Foi realizada uma reuniao para efetuar a correlacdo entre os itens. Cada
item (ex.: fator “A” das oportunidades versus fator “A” dos pontos fortes) foi
avaliado e atribuido um valor com o seguinte critério: 0 para correlagéao
fraca; 1 para correlacdo média e 2 para correlagdo forte, conforme
direcionamentos abaixo:

Quadrante 1: Com que intensidade o ponto fraco “X” deixa mais
vulneraveis aos impactos da ameaga “y"?, onde x e y referem-se as
fatores (1;2...10)

Quadrante 2: Com que intensidade o ponto forte “x” contribui para o
aproveitar a oportunidade “y’?

Quadrante 3: Com que intensidade o ponto fraco “x’ dificulta o
aproveitamento da oportunidade “y”?

Quadrante 4: Com que intensidade o ponto forte “x” contribui para reduzir

os impactos da ameacga “y*? (MAZZUCHETTI, 2016).
Calculadas as motricidades (MPFF) através da formula ) da linha x MN e

as acessibilidades e impactos (A/l) pela férmula subtotal1l - subtotal2
(MAZZUCHETTI, 2016).
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Com a aplicagao desta metodologia, a seguinte matriz foi obtida:
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Fonte:elaboragéo propria baseado em Mazzuchetti (2016).

Figura 22 — Matriz de andlise SWOT
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Q2 - INVESTIR Q4 - MONITORAR
OPORTUNIDADES AMEACAS
Tecnolégico: Natural: escassez N Demografico: Substitutos: Po{itico-legalf . Econdmico: Oonco;:rentes:
novas . . Fornecedores: Sucedéneos: . projetos de lei, Sociocultural: |, PR perfil da
M TRIZ SWO T " logi Clientes: poder de| de matéria-prima, der d . crescimento da ameaga de inflagdo, niveis de A
A ecnologias, poder de potencial de . correntes crengas, valores, concorréncia e
barganha dos aumento da populagio, taxa produto . L. s consumo, , MPFF
processos ) . barganha dos novas empresas i 3 ideologicas, costumes, habitos| . nivel de
L. clientes poluigdo, de natalidade, substituto aos impostos, renda .
operacionais, " fornecedores | entrar no mercado . R novos de consumo N competicdo entre
N sustentabilidade escolaridade e etc. atuais da populagao
automagio governantes ¢ etc. os players
MN 9,0 83 7,0 6,3 5,0 4,7 7,7 7,7 7.5 7,0 7,0
Tecnologia 9,0 2 1 1 1 2 0 1 2 1 2 2 15 135
Recursos humanos (mio-de-obra) 8,0 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 20 160
(él Disponibilidade de recursos financeiros 7,3 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 19 139
% Localizagdo 7,0 1 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 19 133
B Tempo de mercado (experiéncia) 7,0 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 16 112
) Sistema de gestdo 6,3 2 2 0 2 1 1 2 1 1 2 2 16 101
é Capacidade de operagao 6,0 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2 17 102
Reputagdo 4,7 1 2 0 2 2 1 2 2 2 2 2 18 84
Subtotal 1 14 15 6 14 12 9 15 12 11 16 16
z Acesso a matéria-prima 8,5 1 2 1 2 2 1 0 1 0 1 2 13 111
E Posicionamento de marketing 8,0 1 2 0 2 2 1 1 1 2 1 1 14 112
5 Integragdo coma cadeia 8,0 2 2 1 2 2 1 1 0 0 0 2 13 104
) Estratégia de distribuigao 6,7 1 2 1 2 2 2 1 1 0 0 2 14 93
z
e Subtotal 2 5 8 3 8 8 5 3 3 2 2 7 0
A/l 9 7 3 6 4 4 12 9 9 14 9
Q3 - MELHORAR Q1- ELIMINAR
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Para a analise e interpretacdo dessas informagdes, é fundamental entender
os significados de cada quadrante. Relembrando o que foi descrito no capitulo
tedrico sobre a metodologia, no quadrante 1 encontram-se as principais deficiéncias
relacionadas ao problema, que devem ser eliminadas para obteng¢ao do sucesso. Ja
no quadrante 2 trata da correlagdo entre os pontos fortes de cada setor e as
oportunidades oferecidas pelo mercado. No quadrante 3 observa-se questdes que
devem ser tratadas e melhoradas. Por fim, o quadrante 4 verifica as relagdes entre
os pontos fortes que a empresa possui e as possiveis ameacas que o ambiente
externo apresenta (MAZZUCHETTI, 2016).

Os principais pontos fortes observados neste estudo foram a tecnologia e os
recursos de mao de obra e financeiros. A maior motricidade do quadrante (Pontos
fortes x Oportunidades e ameagas) demonstrou maior forga destes pontos.
Analogamente, acesso a matéria prima e posicionamento de marketing se
mostraram como os pontos fracos de maior forga.

Pela analise dos resultados de acessibilidade e impactos, pode-se observar
que quanto maior for o resultado, melhor preparo da empresa para as capturar as
oportunidades e para lidar com os impactos das ameacas. Sendo assim, no cenario
em questdo, as oportunidades do ponto de vista tecnolégico e do poder de barganha
com os clientes demonstraram estar mais acessiveis para alavancar o negdcio. Ja
as ameacgas de produto substituto ao atual e cenario econdémico (inflagao, niveis de
consumo, impostos, renda da populagdo) sdo as que demonstraram ter maior
preparo para minimizar seus impactos, pois os pontos fortes tiveram pontuacao
muito maior do que os pontos fracos na correlacdo com essas ameacas.

A analise da situagao atual do negdcio foi feita por meio das somatérias dos

subtotais (SB) de cada quadrante, alocados na Figura 23:

IDEAL 0 96 0 9%

Ql + Q2 + Q3 + Q4

-17 70 37 70

RESULTADO -96 < 86 > 96

Muito desfavoravel Muito favoravel

Figura 23 - Modelo do Eixo de Andlise da situagdo atual dos fatores identificados.

Fonte: elaboragéo propria baseado em Mazzuchetti (2016).
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A pontuagcado ideal para os quadrantes 1 e 3 seria zero (0), pois se 0s
problemas podem ser eliminados ou melhorados, a probabilidade de éxito € maior
(justificando-se a pontuagao negativa). Os quadrantes 2 e 4 por se referir a questdes
relacionadas as oportunidades e pontos fortes poderiam conseguir a pontuagao
maxima de 96.

Neste caso, quanto mais proximo do 96, mais favoravel € o cenario, € no caso
negativo, o quanto mais préximo de -96 mais desfavoravel é o cenario. A soma de
todos os itens obteve um resultado de 86, demonstrando que o cenario € bem
favoravel.

Por fim, foi elaborado o diagrama de influéncia dos fatores relacionados,

obtendo o seguinte resultado:

OPORTUNIDADES AMEAGAS
a POTENCIALIDADE DE Q4 POTENCIALIDADE DE
ATUACAD DFENSIVA ATUACAD DEFENSIVA
FORGAS l, .l '
70 72,9% 70 72,9%
MAIOR
MELHOR
a3 _I}';E-'LIUP-.L}E.L.'IE anl L;'F_B-L-I_'IFL{}.E L!-:_:.rl.m.ﬁca.u MEMNOR
ATUACAD OFENSIVA DEFENSIVA MELHOR
FRAQUEZAS 1 l 1
37 61,7% 17 28,3%

Figura 24 - Diagrama de influéncia dos fatores relacionados.

Fonte: elaboragéo propria baseado em Mazzuchetti (2016).

Nesta matriz € mostrado que no quadrante Q2 que os pontos fortes das agdes
internas da empresa permitem aproveitar-se 73% das oportunidades que as agdes
externas oferecem. No quadrante Q4, os pontos fortes reduzem os efeitos das
ameacas também em 73%. No quadrante Q3, os pontos fracos inibem em 62% o
aproveitamento das oportunidades e no quadrante Q1, os pontos fracos
potencializam em 28% os efeitos das ameacgas. E, como referido na matriz, os

fatores estudados no quadrante (Q1) devem ser eliminados, do quadrante 3 (Q3)
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devem ser melhorados, do quadrante 4 (Q4) monitorados e do quadrante (Q2)
devem ser investidos (MAZZUCHETTI, 2016).

A partir dessa analise, foi possivel identificar a situagaéo atual do negdcio, as
influéncias externas e internas, coma potencialidade de cada uma. Com base nesse
resultado, sera realizado a seguir uma analise critica destes resultados,
fundamentada por todo estudo realizado na revisdo bibliografica, compondo e
fortalecendo o embasamento para realizar proposicbes de posicionamento

estratégico para a cadeia fendlica brasileira.
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CAPITULO 4 — ANALISE DOS RESULTADOS

A analise critica dos resultados da aplicagédo da metodologia SWOT, que sera
descrita ao longo deste capitulo, foi baseada nas respostas dos questionarios
aplicados aos especialistas e no conteudo da revisdo bibliografica abordada no
Capitulo 2 desta dissertacéo.

Antes de se ter o diagndstico sobre o cenario do negécio da cadeia fendlica
no Brasil e elaborar as taticas e estratégias para um plano de agao sobre a situagao
atual, é necessario processar e interpretar as informagcdes obtidas através da
aplicacdo da metodologia SWOT, para compreender o sentido desta matriz
estratégica que faz a correspondéncia de fatores internos e externos especificos.

Primeiramente, serdo analisados os fatores internos que obtiveram os
resultados de maior relevancia. Conforme apresentado na Figura 22, os principais
pontos fortes foram a tecnologia e os recursos humanos e financeiros, pois
obtiveram os maiores valores de motricidade no quadrante que correlaciona os
pontos fortes com as oportunidades e ameacas.

Em relagdo a tecnologia, a Braskem utiliza em seu processo para a produgao
de cumeno o catalisador tipo zedlitas e consiste no processo descrito no item 2.3 do
Capitulo 2 como estado da arte em relagdo a tecnologia de produgdo de cumeno.
Sendo assim, foi classificado como o ponto forte de maior relevancia, pois uma
tecnologia de ponta permite realizar os melhores controles de qualidade e custos,
tornando o negdcio competitivo no mercado.

Avaliando o quesito de recursos humanos, observa-se que a empresa possui
mao de obra qualificada e especializada, com longo tempo de experiéncia. Os
recursos humanos qualificados contribuem para a boa operacao dos ativos, com alta
confiabilidade humana. Desta forma, este fator também foi classificado como ponto
forte, pois a exceléncia operacional é fundamental para o fortalecimento da cadeia.

Um outro ponto forte com destaque foi a disponibilidade dos recursos
financeiros. Com o surgimento de novas tecnologias e aplicacédo de inteligéncia
artificial na industria de base, € de suma importancia a disponibilidade de recursos
financeiros nas plantas de producdo. O nao investimento de recursos pode acelerar
0 processo de obsolescéncia da cadeia fendlica. Melhorias no processo de

producao de cumeno e ampliagbées foram realizadas ao longo dos anos, como pode
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se observar no capitulo do contexto brasileiro. Portanto, por ser uma empresa com
boa saude financeira, com diversos investimentos dentro e fora do Brasil, torna-se
também mais uma fortaleza para o desenvolvimento deste negdcio.

Sobre o aspecto de localizagdo, é importante ressaltar a diferenca deste fator
em relagdo a disponibilidade de matéria prima, pois apesar da localizagéo ter sido
classificada como um ponto forte, a disponibilidade da matéria prima foi classificada
como um ponto fraco, por nao existir excedente de propeno no Estado de Sao
Paulo, influenciando na oferta e preco da matéria prima, conforme sera detalhado
mais a frente deste capitulo. No entanto, do ponto de vista da localizagdo, quanto
mais proxima a localidade das plantas de cumeno com as plantas produtoras do
propeno, melhor. Da mesma forma que custos logisticos podem ser minimizados
caso a cadeia fendlica esteja integrada desde a produgdo do cumeno até a
aplicagao do fenol. Identifica-se a localizagdo como um ponto forte, pois a Braskem
€ uma petroquimica integrada de primeira geragdo, produzindo tanto as matérias
primas para a produgdo do cumeno (benzeno e propeno), quanto o cumeno. Além
disso, a Braskem (cumeno) e a Rhodia (fenol) estdo fisicamente localizadas no
Estado de S&o Paulo, diminuindo os custos logisticos de transferéncia de produto
entre as empresas. Sendo assim, no contexto brasileiro, este € um ponto forte pela
otica de integracdo com a cadeia da primeira geragéo e por estar no mesmo estado
que o consumidor.

Além destes quatro fatores internos com maior motricidade, o tempo de
mercado, a capacidade de operacdo, o sistema de gestédo, e a reputacdo também
foram apontados como pontos fortes, em ordem decrescente de relevancia. Assim
como foi visto em todo cenario mundial, entre as novas capacidades asiaticas e as
paralisagbes na América do Norte, a industria global do fenol aponta excesso de
oferta, baixas taxas de operagdo e uma previsdo de consumo que indica que nao
sera possivel reduzir a diferenga entre a oferta e a demanda a curto e médio prazo.
Apesar da unidade produtora brasileira ndo operar com taxa maxima de producao de
cumeno, acredita-se que a capacidade de operagao pode ser um aspecto favoravel
para absorver as flutuagdes do mercado e capturar os bons resultados nos
momentos de alta demanda. A taxa de operagao ndo é um dos principais pontos
fortes do negdcio principalmente nos ultimos anos, porém, € favoravel quando se

analisa pelo ponto de vista da flexibilidade e adaptabilidade as condi¢cdes de
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demanda, devido a capacidade ociosa que pode vir a ser utilizada. Em picos de
demanda, é possivel maximizar a produgao para a capacidade maxima da planta e
atender o mercado de imediato, com aproveitamento da oportunidade e sem gerar
necessidade de importacao de produto.

Ainda analisando os fatores que estdo sob o controle da organizagéo, os
fatores internos, o acesso a matéria prima e o posicionamento de marketing se
mostraram como os pontos fracos de maior forga, uma vez que obtiveram os
maiores valores de motricidade no quadrante que correlaciona os pontos fracos com
as oportunidades e ameacas.

Apesar de estar localizada de forma integrada com a matéria prima, o item de
acesso a matéria prima foi classificado como um ponto fraco, pois a matéria prima
brasileira nao € competitiva. O propeno é fornecido por um cracker que tem a nafta
como a base da matéria prima, com um custo mais elevado do que o propeno
proveniente de um cracker base gas ou até mesmo, em alguns momentos, que o
propeno oriundo da rota do refino do petréleo. O propeno no passado era apenas
um coproduto da produgdo do eteno, porém com o aumento na demanda de
propeno e maior uso de etano como matéria-prima, a producdo de propeno on-
purpose (base propano, sem coprodutos) tem aumentado muito nos ultimos anos. O
novo cenario alterou o mecanismo da precificagdo do propeno (que antes
acompanhava o eteno) para uma dindmica de produtor marginal (que tem o pior
preco no mercado), onde o produtor marginal geralmente é o asiatico (Braskem,
2019). Conforme pode ser observado na Figura 25, a precificagado do propeno se da

da seguinte maneira:

Cash cost propeno 1.000
800
675
515 l I UsS/ton
PDH PDH Carvdo Metanol
EUA China China China

Figura 25 — Cash cost propeno.

Fonte: Braskem (2019)
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Como o acesso a matéria prima competitiva torna-se cada vez mais
fundamental para a sustentabilidade da cadeia, este € um ponto fraco que pode
prejudicar o desenvolvimento e crescimento do negdcio.

Uma vez que a matéria prima que esta integrada com a produgao do cumeno
€ um ponto de vulnerabilidade e como a cadeia fendlica ndo esta plenamente
integrada de ponta a ponta, o item de integragdo da cadeia nao foi identificado como
uma fortaleza.

Adicionalmente, a estratégia de distribuicdo também foi classificada nesta
pesquisa como ponto fraco, pois como todo o cumeno € escoado no modal
rodoviario da Braskem para a Rhodia, a competitividade do negdcio neste aspecto
fica impactada negativamente.

Uma outra fraqueza importante e identificada neste estudo foi o
posicionamento de marketing. A cadeia fendlica € ainda muito prejudicada pelo
paradigma dos maleficios do bisfenol A (BPA), que é um dos maiores mercados da
cadeia conforme abordado no item 2.5 do apitulo 2. Segundo Kohler (2016),
pesquisas sinalizam que o BPA possui um grau de toxidade, apontando-o como
estrogénio sintético, desregulador endocrino e também cancerigeno. Entretanto, n&o
ha certezas cientificas sobre os efeitos toxicos ao organismo humano e suas
consequéncias. Em contrapartida, através do principio da precaugao, varios paises
proibiram a venda e circulagcdo de mamadeiras produzidas a base de policarbonato,
uma vez que ha riscos de graves prejuizos aos orgaos reprodutivos das criangas.
Este obstaculo desfavorece o marketing do produto, pois influencia negativamente a
percepcdo do publico consumidor. Como este produto ndo é o core business da
Braskem e esta na base da cadeia do BPA, ndo se tem grandes investimentos no
posicionamento de marketing neste seguimento pela empresa, tornando este um
ponto fraco diante deste obstaculo para a cadeia fendlica.

ApoOs esta andlise dos fatores internos, identificando e justificando as
fraquezas e fortalezas do negdcio, o capitulo seguira com avaliagao dos fatores
externos, que estado fora do controle da organizagéo.

Na metodologia utilizada, o calculo da acessibilidade e impactos resultou que
as oportunidades, do ponto de vista tecnolégico e do poder de barganha com os

clientes, demonstraram estar mais acessiveis para alavancar o negécio e as
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ameacas de produto substituto ao atual. O cenario econdmico e politico legal s&o os
que demonstraram ter maior preparo para minimizar seus impactos. A seguir sera
detalhado o embasamento para este resultado.

O fator externo que corresponde as novas tecnologias, processos
operacionais e automacao foi identificado como uma oportunidade para o negocio de
cumeno, pois a empresa tem a tecnologia do estado da arte e prioriza os
investimentos nas melhorias do processo. Além disso, a correlacdo entre os pontos
fortes com o fator externo de tecnologia se mostrou muito mais positiva do que a
correlagdo com os pontos fracos, mostrando a que a capacidade dos pontos fortes
em capturar esta oportunidade é bem maior do que a dos pontos fracos em
prejudicar, uma vez que os principais pontos fortes sdo tecnologia da planta,
recursos humanos e financeiros.

Sobre o poder de barganha com os clientes, foi classificado como uma
oportunidade de extrema importancia. Por se tratar de um setor ndo integrado, a
saude econdmica dos clientes e a disposicdo nas negociagdes podem refletir no
fortalecimento do negécio. O trabalho em conjunto com os clientes, visando melhoria
na cadeia produtiva, é fundamental para a competitividade no mercado. Em 2018, a
Braskem renovou o contrato firme de fornecimento de cumeno para Rhodia,
concretizando a acessibilidade desta oportunidade. Um ponto de atengédo importante
para este fator externo € o antidumping para as importacdes do fenol no Brasil,
conforme resolugdo numero 82, de 18 de setembro de 2014 da Cémara de
Comeércio Exterior que prorrogou este direito definitivo, por um prazo de até 5 anos,
aplicado as importagdes brasileiras de fenol, originarias dos Estados Unidos da
Ameérica e da Unido Europeia. A protecao para a industria doméstica brasileira tem
um efeito multiplicador dos investimentos da Rhodia em ambos os lados da cadeia
produtiva, como no caso a ampliagdo da unidade de produgdo de cumeno mantida
pela Braskem, matéria prima utilizada exclusivamente na producdo de fenol
(CAMEX, 2014). Desde 2002, vem sendo prorrogado este direito, porém é uma
ameaca se deixar de existir, devido a alta disponibilidade de produto devido ao
balanco de oferta e demanda global estar positivo. Caso ndo seja renovado, a
cadeia de producdo do cumeno pode ser comprometida no Brasil.

Os fatores externos do ponto de vista natural (escassez de matéria-prima,

aumento da poluigdo, sustentabilidade), fornecedores (poder de barganha dos
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fornecedores), novos entrantes (potencial de novas empresas entrar no mercado) e
demografico (crescimento da populagéo, taxa de natalidade, escolaridade e etc.)
também foram vistos como oportunidades para a produgédo de cumeno.

Analisando os fatores externos negativos para o negdcio, a aplicacdo da
metodologia SWOT identificou uma forte ameaca de produtos substitutos aos atuais.
O mercado de acetona é muito menor do que o mercado de fenol, isso justifica o
investimento e o desenvolvimento tecnolégico para processos mais rentaveis.
Durante a década de 1960, a DSM desenvolveu a rota de oxidacao do tolueno para
a producgao de fenol, mas esta rota resulta em niveis significativos de subprodutos,
tais como benzaldeido, alcool benzilico e acido benzdico. Outra rota sintética
comercial para o fenol conhecida por estar em operacao atualmente é uma variagao
da rota do CHP para o fenol, que incorpora a reciclagem de acetona, que € uma
tecnologia desenvolvida pela Mitsui. Esta abordagem elimina a coproducdo de
acetona que é convertida em propeno, que por sua vez reage com o benzeno para
formar cumeno (COSTA, 2009). Nestes casos, 0 cumeno nao seria mais matéria
prima para producédo de fenol, sendo que a producdo de fenol/acetona consome
aproximadamente 98% de todo o cumeno e, portanto, a demanda por cumeno esta
intimamente ligada ao mercado de fenol (IHS, 2016).

Uma outra ameaga significativa foi o cenario econémico e politico legal:
inflacdo, niveis de consumo, impostos, renda da populagédo, projetos de lei,
correntes ideoldgicas, novos governantes e etc. A possivel alteragdo da sobretaxa
de importacado do fenol (antidumping) e o contexto do mercado interno em meio as
incertezas politicas e forte polaridade no Brasil ameagam o desenvolvimento da
industria nacional, entre as empresas, a cadeia fendlica. O impacto na politica de
matérias primas e legislagao vigente, pode inclusive inviabilizar uma planta.

Além dessas principais ameacgas, também foram apontadas a questéo
sociocultural (crengas, valores, costumes, habitos de consumo) e de concorrentes
(perfil da concorréncia e nivel de competi¢ao entre os players).

Tendo em vista o entendimento dos fatores que compde a matriz estratégica,
o desenvolvimento da metodologia passa para a etapa da analise da situagéo atual
do negédcio, que foi feita por meio das somatérias dos subtotais (SB) de cada
quadrantes, conforme descrito no Capitulo 3 e apresentados na Figura 203. O

resultado obtido para esta operacdo foi de 86, sendo que quanto mais préximo do
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96, mais favoravel € o cenario, € no caso negativo, o quanto mais proximo de -96
mais desfavoravel é o cenario. Sendo assim, apesar de pontos fracos e ameacas
significativas, a correspondéncia entre os fatores potencializam os pontos fortes e as
oportunidades para o negécio, tornando-o favoravel.

Como ultima analise da metodologia aplicada, foi elaborado o diagrama de
influéncia dos fatores relacionados, Figura 214. Os pontos fortes das agdes internas
da empresa que permitem aproveitar-se as oportunidades oferecidas pelas acdes
externas, na mesma proporcdo em que reduzem os efeitos das ameacas. Ja os
pontos fracos inibem o aproveitamento das oportunidades em mais do dobro da
proporcdo que potencializam os efeitos das ameacas. Sendo assim, torna-se
fundamental o investimento e melhoria dos pontos fortes como a tecnologia e os
recursos de mao de obra e financeiros, e monitoramento e até mesmo eliminacao
dos pontos fracos como acesso a matéria prima e posicionamento de marketing,
para permitir que o cenario favoravel atual perdure com a dinamica do mercado

externo.
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CAPITULO 5 — PROPOSIGOES DE POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Com a aplicagdo da metodologia SWOT e andlise dos resultados
desenvolvidos nos capitulos 3 e 4, foram definidos pontos fortes e fracos,
identificadas as oportunidades e apontadas as possiveis ameagas do mercado,
fatores essenciais na analise e identificacdo do cenario em que a empresa se
encontra e na elaboragdo de taticas e estratégias para um plano de acdo. Os
resultados da analise SWOT tornam-se entdo a base para o entendimento do
posicionamento estratégico. Com base nesse resultado e a revisao bibliografica
realizada sobre a cadeia fendlica no contexto brasileiro, item 2.6 do Capitulo 2,
serdo realizadas ao longo desse capitulo as proposigdes de posicionamento
estratégico para a cadeia fendlica brasileira.

A analise dos resultados, no Capitulo 4, detalhou as diversas fortalezas e
fraquezas do negdcio, bem como as ameacas e oportunidades, no entanto, para
tracar as estratégias € necessario focar nos itens de maior impacto. Sendo assim, a
prioridade para a cadeia fendlica deve ser: investir e melhorar os pontos fortes como
a tecnologia e os recursos de mao de obra e financeiros para potencializar as
oportunidades do ponto de vista tecnoldgico e do poder de barganha com os
clientes. Analogamente, € necessario monitorar e até mesmo eliminar os pontos
fracos como o acesso a matéria prima e o posicionamento de marketing para
minimizar os impactos das ameacgas do produto substituto ao atual, assim como o
cenario econdbmico e politico legal. Importante ressaltar que no resultado da
aplicacdo da matriz, a situagédo atual da cadeia fendlica esta favoravel, apesar dos
pontos fracos e ameagas significativas, a correspondéncia entre os fatores
potencializam os pontos fortes e as oportunidades para o negécio.

Desta forma, conforme apresentado na Tabela 14 do Capitulo 2, item 2.7, as
cinco proposigdes para o posicionamento estratégico da cadeia fendlica que seréo
detalhas a seguir tem a perspectiva de ser referéncia por preco/qualidade seguindo
a abordagem de Ramos (2019) e lideranga no custo total baseado em Porter (1989).

A primeira proposigao sugerida apos este estudo € investir em tecnologias on-
purpose para producado de propeno na regiao do sudeste, no Brasil. Como o acesso
a matéria prima competitiva torna-se cada vez mais fundamental para a

sustentabilidade da cadeia e tendo em vista o desbalanceamento entre a oferta e
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demanda de propeno, uma estratégia para este ponto fraco da cadeia seria
potencializar a grande oportunidade do ponto de vista tecnoldgico, aumentanto e
diversificando a producdo de propeno no sudeste através de investimentos de
tecnologias on-purpose.

Com as fortalezas de tecnologia e os recursos de méo de obra e financeiros,
propde-se como segunda estratégia a reavaliagdo do ativo de produgdo da
caprolactama, que atualmente esta hibernada na regidao da Bahia, visando atenuar
os impactos das ameacgas de produto substituto ao atual e cenario econémico.
Conforme visto no Capitulo 2 item 2.6, todos os principais derivados do fenol
apresentam uma balanga comercial negativa, sendo o mercado interno em parte
suprido por importacdo. Os produtos de maior volume de importacdo sdao o
policarbonato e o nylon 6,6. A reativacdo da produgdo de caprolactama, que é
precursor do nylon 6, pode contribuir para a mudanga deste cenario para o nylon
6,6.

Em 2010, a OMS realizou uma reunido com especialistas de varios paises
para discutir o assunto dos riscos do Bisfenol A para a saude humana. A conclusao
do relatorio destaca os seguintes pontos: para muitos dos desfechos estudados, a
exposicao ao BPA é muito inferior aos niveis que causariam preocupagdes, nao
incorrendo em problemas de saude; estudos de toxicidade sobre desenvolvimento e
sobre reprodugado, nos quais sdo avaliados os desfechos convencionais, somente
apresentam problemas em doses elevadas, quando apresentam; alguns poucos
estudos mostraram associagdo de desfechos emergentes (como desenvolvimento
neuroldgico especifico ao sexo, ansiedade, mudangas pré-neoplasicas nas
glandulas mamarias e préstata de ratos e parametros visuais do esperma) com
doses mais baixas de BPA. Segundo os especialistas, devido a consideravel
incerteza relacionada com a validade e relevancia destas observacdes referentes a
baixas doses de BPA, seria prematuro afirmar que estas avaliacbes fornecem uma
estimativa realista do risco a saude humana. No entanto, estes resultados devem
orientar estudos a fim de reduzir as incertezas existentes. Por precaugdo, alguns
paises, inclusive o Brasil, optaram por proibir a importacdo e fabricacdo de
mamadeiras que contenham Bisfenol A, considerando a maior exposicdo e
susceptibilidade dos individuos usuarios deste produto. Esta proibicao esta vigente

desde janeiro de 2012 e foi feita por meio da Resolugdo RDC n. 41/2011. Assim,
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mamadeiras em policarbonato ndo podem ser comercializadas no Brasil. Para as
demais aplicagdes, o BPA ainda € permitido, mas a legislagdo estabelece limite
maximo de migracao especifica desta substancia para o alimento que foi definido
com base nos resultados de estudos toxicoldgicos. (ANVISA, 2019). Sendo assim,
incentivar estudos para reduzir as incertezas sobre os maleficios do BPA torna-se
uma terceira estratégia importante, uma vez que este € um dos maiores mercados
da cadeia fendlica.

Diante dos desafios relacionados a demanda de acetona como coproduto da
produ¢do do fenol no processo convencional via peroxidagcdo do cumeno,
desenvolver novos mercado e aplicagcbes para a acetona € também bastante
estratégico para minimizar os impactos das ameagas dos produtos substitutos,
constituindo a quarta proposicao.

Por fim, mas ndo menos importante, renovar o antidumping para as
importagdes do fenol no Brasil deve estar dentro das cinco estratégias prioritarias
para sustentabilidade e competitividade da cadeia fendlica no Brasil, visto que a
vigéncia do antidumping, até o momento, ird acabar em setembro de 2019. Esta
protecdo para a industria doméstica brasileira € fundamental para a continuidade

dos investimentos nesta cadeia.
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CAPITULO 6 — CONCLUSOES E SUGESTOES

6.1. Conclusodes

Este trabalho teve como objetivo desenvolver proposi¢des de posicionamento
estratégico para cadeia fendlica brasileira com base na revisdo bibliografica e
aplicacéo da metodologia SWOT.

Os resultados da analise SWOT,detalhados nos Capitulos 4 e 5, juntamente
com os estudos dispostos na literatura com a opinido dos maiores entendedores da
cadeia fenodlica no contexto brasileiro, descritos na revisdo bibliografica desta
dissertacao, item 2.6 do Capitulo 2, fundamentam a base para o entendimento do
posicionamento estratégico e realizagcdo das proposicbes para a cadeia fendlica
brasileira.

Os principais pontos fortes observados neste estudo foram a tecnologia e os
recursos de mao de obra e financeiros. Analogamente, acesso a matéria prima e
posicionamento de marketing se mostraram como os pontos fracos de maior forga.
Pela analise dos resultados de acessibilidade e impactos, pode-se observar que
quanto maior for o resultado, melhor o preparo da empresa para capturar as
oportunidades e para lidar com os impactos das ameacas. Sendo assim, no cenario
da industria de producdo de cumeno no Brasil, as oportunidades do ponto de vista
tecnolégico e do poder de barganha com os clientes demonstraram estar mais
acessiveis para alavancar o negdcio. Ja as ameagas de produto substituto ao atual e
do cenario econémico (inflagdo, niveis de consumo, impostos, renda da populagao)
sao as que demonstraram ter maior potencial para minimizar seus impactos, pois os
pontos fortes tiveram pontuagdo muito maior do que os pontos fracos na correlacéo
com essas ameacas. Além disso, o resultado da aplicagdo da matriz mostrou que a
situacao atual da cadeia fendlica brasileira esta favoravel, apesar de pontos fracos e
ameacas significativas, a correspondéncia entre os fatores potencializam os pontos
fortes e as oportunidades para o negdcio.

Sendo assim, conclui-se o trabalho com o desenvolvimento de cinco
proposi¢des para o posicionamento estratégico da cadeia fendlica, sendo estas:

e Investir em tecnologias on-purpose para producdo de propeno na regiao

sudeste do Brasil;
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e Reavaliar o ativo de producao de caprolactama que esta hibernado no Estado
da Bahia;

¢ Incentivar estudos para reduzir as incertezas sobre os maleficios do BPA;

¢ Desenvolver novos mercado e aplicagdes para a acetona;

¢ Renovar o antidumping para as importacdes do fenol no Brasil.

6.2. Sugestdes para futuros trabalhos

Neste trabalho, aplicou-se a metodologia SWOT focada na opinido dos
especialistas da Braskem, porém como sugestdo e continuidade para trabalhos
futuros, a avaliagdo dos especialistas da Rhodia agregaria ao trabalho, pois também
€ um importante player quando se trata de cadeia fendlica brasileira e pode trazer

uma visdo complementar importante a este cenario.
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3. Ambiente interno

3.1 Resumo: Os pontos fortes e fracos sao fatores podem ser caracterizados em vantagem ou desvantagem em relagéo a concorréncia. Para esta identificag&o, alguns fatores-chave de sucesso devem ser analisados, ou seja, quais

elementos s&o essenciais dentro do seu setor para o bom desempenho do negécio (Casaroto, 2018).

3.2 Dimensdes:

Ponto Forte / Ponto Fraco Notade0a10
Localizagao Ponto Forte 8
Tempo de mercado (experiéncia) Ponto Forte 3
Reputagdo Ponto Forte 3
Recursos humanos (mao-de-obra) Ponto Forte 9
Disponibili de recursos fir iro: Ponto Forte 9
Posicionamento de marketing Ponto Fraco 10
Sistema de gestao Ponto Forte 6
Capacidade de operagédo Ponto Forte 8
Tecnologia Ponto Forte 9
Estratégia de distribuicdo Ponto Fraco 10
Acesso a matéria-prima Ponto Fraco 10
Integragdo com a cadeia Ponto Fraco 9

Outros: detalhar no comentario outros pontos forte ou fraco

Comentario

Torna-se fundamental que a localizagdo das plantas de Cumeno estejam préximas as plantas
produtoras de Propeno. Da mesma forma que custos logisticos podem ser minimizados caso a
cadeia fendlica esteja integrada desde a produgao do cumeno até a aplicagéo do fenol.

Apesar do Tempo de Mercado e Reputagéo ser dois pontos fortes, classifico-os como pouco
importantes por acreditar que a redugao de custo da cadeia fendlica ser mais importante para a
sustentabilidade da rota Cumeno- Fenol. O prego de repasse competivivo torna-se um fator mais
decisivo no fortalecimento da cadeia, haja visto o movimento de substituicdo dos plasticos
oriundos do fenol por PE e PP.

Recursos humanos qualificados contribuem para a boa operagéo dos ativos. Classifico-o como
muito relevante por acreditar que a excelencia operacional é fundamental para o fortalecimento da
cadeia.

Com o surgimento de novas tecnologias e aplicacdo de inteligencia artificial na industria de base,
é de suma importancia a disponibilidade de recursos financeiros nas plantas de produgdo de
cumeno e fenol. O ndo investimento de recursos pode acelerar o processo de obsolescencia da

O posicionamento de marketing € um ponto fraco do negdcio e classifico-o como extremamente
relevante. Acredito que a cadeia fendlica é ainda muito prejudicada pelo paradigma dos maleficios
do Bisfenol A.

Ha um movimento natural das plantas buscarem a boa qualidade e certificagdo em sistema de
gestdo. Apesar de ser um ponto forte, classifico-o como pouco importante para a sustentabilidade
e competitividade Cumeno-Fenol.

Capacidade de operagédo pode ser um ponto forte para absorver as flutuagdes do mercardo, e
capturar os bons resultados nos momentos de alta demanda. N&o classifiquei como extremamente
relevante pelas constante ociodade de produgéo das plantas durante a maior parte do tempo.

Ponto fraco e extremamente relevante para a competividade da cadeia com as demais opgdes de
plasticos (PE e PP).

Ponto fraco na industria nacional e extremamente rel A boa égia de distribuicdo do
Cumeno e Fenol e o acesso de matéria prima competitiva toma-se cada vez mais fundamental
para a sustentabilidade da cadeia. No brasil, o custo elevado da industrial, a monopolizagdo do
setor primario e a dificuldade de escoamento do produto via modal rodoviario prejudicam o
desenvolvimento e crescimento do negécio. Opgdes de exportagdo da corrente ndo absorvida no
mercado interno torma-se inviavel.

Apesar da extrema importancia, a cadeia néo é integrada na industria nacional.

4. Ambiente externo

4.1 Resumo: As oportunidades e ameagas referem-se ao que esta no ambiente externo, que podem ser classificados em micro e macro ambiente. O microambiente refere-se ao setor em que a empresa atua. Como sao as barreiras de
entrada? Ha muita concorréncia entre os players? Novos entrantes representam uma ameaga para o seu negdcio? Ja o macro ambiente refere-se ao que esta além da empresa e do setor. O que os indices econémicos estao dizendo sobre o
futuro do pais? O que a sociedade esta fazendo hoje que pode se tornar um novo comportamento social? Como esses movimentos afetam o seu negécio? (Casaroto, 2018).

4.2 Dimensoes - Micro:

Fatores Ameaca / Oportunidade Notade0a10
Oportunidade 10
Clientes: poder de barganha dos clientes
Oportunidade 3
Fornecedores: poder de barganha dos fomecedores
Ameaca 9
Concorrentes: perfil da concorréncia e nivel de competigao entre os players
Ameaca 6
Sucedaneos: potencial de novas empresas entrar no mercado
Ameaca 10
Substitutos: ameaga de produto substituto aos atuais
4.3 Dimensées - Macro:
Fatores Ameaca / Oportunidade Notade0a10
Ameaca 9
Polttico-legal: projetos de lei, correntes ideoldgicas, novos governantes e etc.
Ameaca 9
Econdmico: inflagéo, niveis de consumo, impostos, renda da populagao e etc.
Oportunidade 1
Demogréfico: crescimento da populagéo, taxa de natalidade, escolaridade e etc.
Oportunidade 9
Tecnoldgico: novas tecnologias, processos operacionais, automagéo e etc.
Ameaga 7
Sociocultural: crengas, valores, costumes, habitos de consumo e etc.
Oportunidade 7

Natural: escassez de matéria-prima, aumento da poluigao, sustentabilidade e etc.

Outros: detalhar no comentario outras ameagas ou oportunidades

Comentario
Classifico os clientes e o poder de barganha como uma oportunidade de extrema importancia. Por
se tratar de um setor ndo integrado, a saude econdmica dos clientes e a disposigédo nas
negociagdes podem refletir no fortalecimento do negécio.
Oportunidade de baixa importancia. A classificagéo esta associada ao metodo de precificagao da
MP (maior custo - comoditie),

Com as discusdes aliviar a sobretaxa sobre a importagdo do cumeno no Brasil, a concorrencia
ameaca a produgao nacional.

Ameaca de media relevancia. Nao acredito em operacéo de novas plantas de cumeno no Brasil.

Uma ameaga de extrema importancia. Haja visto o movimento mundial de substituicdo dos
derivados da cadeia fenélicas por outros plasticos, como por exemplo PE e PP.

Comentario

Polttico-legal e Econémico sdo ameagas de extrema importancia. A possivel alteragao da
sobretaxa de importagdo do Cumeno e o contexto do mercado interno em meio as incertezas
politicas e forte polaridade no Brasil ameaga o desenvolvimento da industria nacional, entre as
empresas, a cadeia fendlica.

Pode ser uma oportunidade. No entanto, ainda pouco provavel .

Ameaca de media relevancia. Apés grande recessdo econdmica, espera-se a recuperagdo do
consumo no mercado nacional. Crengas sobre a ameaga do Bisfenol A ainda prejudica o consumo
no mundo.

Oportunidade de media relevancia. Espera-se maior competivi na MP apés a 4o do
pre sal na Bacia de Santos.

Figura 26— QuestionarioSupply Chain.

Fonte: elaboragao propria.
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3. Ambiente interno

3.1 Resumo: Os pontos fortes e fracos séo fatores podem ser caracterizados em vantagem ou desvantagem em relagéo a concorréncia. Para esta identificagéo, alguns fatores-chave de sucesso devem
ser analisados, ou seja, quais elementos sdo essenciais dentro do seu setor para o bom desempenho do negdcio (Casaroto, 2018).

3.2 Dimensdes:

Ponto Forte / Ponto Fraco

Notade0a 10

Comentario

N Ponto Forte 5 Facilidade em logistica e distribuicdo
Localizagdo
T Ponto Forte 8 Melhor dominio de planta e otimizag&o de processos
Tempo de mercado (experiéncia)
= Ponto Forte 6 Confianga do mercado
Reputagao
Recursos humanos (mao-de-obra) Ponto Forte 8 Confiabilidade humana e inovagdo grupo bem preparado
Aplicaca t logi lhorias d
Disponibilidade de recursos financeiros Ponto Forte 5 plicagdo e novas tecnologias e melhorias de processo
Posicionamento de marketing IREAD [AEED &
. = Ponto Forte 8 Melhores controles de qualidade e custo
Sistema de gestao
. ~ Ponto Forte 5 Disponibilidade de planta e atendimento de demanda
Capacidade de operagédo
. Ponto Forte 8 Melhores controles de qualidade e custo
Tecnologia
n o Ponto Fraco 5 Boa localizagéo , porém logistica com caminhdes restringe
Estratégia de distribuicdo fluxo
B ) Porto|Forte 7 Flexibilidade e melhores pregos para concorrer com
Acesso a matéria-prima mercado
Ponto Forte 7

Integragdo com a cadeia

Outros: detalhar no comentario outros pontos forte ou fraco

4. Ambiente externo

4.1 Resumo: As oportunidades e ameagas referem-se ao que esta no ambiente externo, que podem ser classificados em micro e macro ambiente. O microambiente refere-se ao setor em que a
empresa atua. Como s&o as barreiras de entrada? Ha muita concorréncia entre os players? Novos entrantes representam uma ameaga para o seu negécio? Ja o macro ambiente refere-se ao que esta
além da empresa e do setor. O que os indices econdmicos estdo dizendo sobre o futuro do pais? O que a sociedade esta fazendo hoje que pode se tornar um novo comportamento social? Como esses

movimentos afetam o seu negécio? (Casaroto, 2018).

4.2 Dimensées - Micro:

Fatores Ameaca / Oportunidade NotadeOa 10 Comentario
. 8 Trabalho em conjunto com os clientes visando melhoria na
Clientes: poder de barganha dos clientes P cadeia produtiva e ndo so no produto
] Trabalho em conjunto com os clientes visando melhoria na
. Oportunidade 8 R R -
Fornecedores: poder de barganha dos fornecedores cadeia produtiva e ndo so no produto
Necessidade de redugédo de custo, aumento de produto no
. . . - Ameaca 5 X PP
Concorrentes: perfil da concorréncia e nivel de competigéo entre os players mercado, queda de prego e risco de inviabilizagdo de uma
Sucedaneos: potencial de novas empresas entrar no mercado Ppcilunitads > Crescimento de mercado e novas aplicagdes
Substitutos: ameaga de produto substituto aos atuais ece &
4.3 Dimensées - Macro:
Fatores Ameaca / Oportunidade NotadeOa 10 Comentario
T 9 Impacto na politica de matérias primas e legislagéo vigente,
Politico-legal: projetos de lei, correntes ideoldgicas, novos governantes e etc. ¢ pode inclusive inviabilizar uma planta
PR 7 Impacto na politica de pregos e no consumo de produtos
Econémico: inflagdo, niveis de consumo, impostos, renda da populagéo e etc. ¢ interferindo diretamenta na producéo
Demografico: crescimento da populagéo, taxa de natalidade, escolaridade e etc. Cpeitiidade 2 Mudanca de perfil de consumo e mudanga de necessidades
Tecnoldgico: novas tecnologias, processos operacionais, automagao e efc. CpenimEaes 8 Redugéo de custos, mudanga nos produtos e novos produtos
. Novas alicagéess mudangas no consumo. Melhoria na
. . - Oportunidade 5 X
Sociocultural: crengas, valores, costumes, habitos de consumo e etc. qualidade
Aumento de prego da MP, concorrencia com outros
Ameaca 5

Natural: escassez de matéria-prima, aumento da poluicédo, sustentabilidade e etc. consumidores

Outros: detalhar no comentario outras ameagas ou oportunidades

Figura 27— Questionario Produgéo.

Fonte: elaboragao propria.
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2. Instrucdes de preenchimento - parte 1

Para o preenchimento desta etapa, deve-se identificar se a dimens&o listada compde um ponto forte ou fraco (ambiente interno) e uma oportunidade ou ameaga (ambiente externo). Apés essa classificacdo, deve-se atribuir notas de 0 a 10 para cada fator, sendo:

-0 :irrelevante

- 3 : pouco importante

-5 : relevancia média

-8 : muito relevante

- 10 : extremamente relevante

Ao lado de cada item, sugere-se fazer comentarios para justificar,

sobre a

realizada.

3. Ambiente interno

3.1 Resumo: Os pontos fortes e fracos séo fatores podem ser caracterizados em vantagem ou desvantagem em relag&o a cor
dentro do seu setor para o bom desempenho do negécio (Casaroto, 2018).

3.2 Dimensbes:

. Para esta

40, alguns fatores-chave de sucesso devem ser analisados, ou seja, quais elementos sdo essenciais

Ponto Forte / Ponto Fraco Notade 0a 10 Comentario
a izaggo, identifi como um ponto forte pois a Braskem pois a matéria prima esta integrada e esta
o Ponto Forte 8 localizada no estado de S&o Paulo, assim como a Rhodia.

Localizagao

Ponto Forte 10 A Braskem produz Cumeno desde 1972, com mais de 45 anos de experiéncia e tendo vivenciado a ewvolugdo da
Tempo de mercado (experiéncia) tecnologia e capacidade.

Ponto Forte 5
Reputagao Nao é um ponto forte de alta relevancia

Ponto Forte 7 Por ter bastante tempo de mercado, possui pessoas com muita experiencia, mao de obra qualificada e especializada,
Recursos humanos (mao-de-obra) levando ao melhor dominio de planta e otimizagdo de processos.

Ponto Forte 8 Empresa com boa saude financeira, com com diversos investimentos dentro e fora do Brasil, sendo fundamental para
Disponibilidade de recursos financeiros competitividade do negdcio.

Ponto Fraco 8
Posicionamento de marketing Necessario evolugao neste aspecto.

Ponto Forte 5
Sistema de gestao Mudanga recente, buscando sempre a atualizagao do sistema de gestao e a globalizagao.

Ponto Forte 5
Capacidade de operagao Garante uma boa flexibilidade para atendimento a demana, porém ndo opera na capacidade maxima a todo tempo.

Ponto Forte 10
Tecnologia Tecnologia de ponta.

Ponto Fraco 5
Estratégia de distribuigao Escoamento por carreta, com elevado custo se comparado a duto e etc.

Ponto Fraco 8
Acesso a matéria-prima Matéria prima disponivel ndo é a mais barata, influenciando negativamente a competitividade.

Ponto Fraco 8

Integracdo com a cadeia

Outros: detalhar no comentario outros pontos forte ou fraco

Integrado somente com a matéria prima, porém de alto custo. N&o integrado com a produgéo de fenol.

4. Ambiente externo

4.1 Resumo: As oportunidades e ameagas referem-se ao que esta no ambiente externo, que podem ser classificados em micro e macro ambiente. O microambiente refere-se ao setor em que a empresa atua. Como s@o as barreiras de entrada? Ha muita
concorréncia entre os players? Novos entrantes representam uma ameaga para o seu negécio? Ja o macro ambiente refere-se ao que esta além da empresa e do setor. O que os indices econdmicos estdo dizendo sobre o futuro do pais? O que a sociedade esta
fazendo hoje que pode se tornar um novo comportamento social? Como esses movimentos afetam o seu negdcio? (Casaroto, 2018).

4.2 Dimensées - Micro:

Fatores Ameaca / Oportunidade Notade 0a 10 Comentario
. " Oportunidade 7
Clientes: poder de barganha dos clientes Boa relagédo com cliente e forr sao is para a cadeia como um todo.
Fornecedores: poder de barganha dos fornecedores CECIEpEacS ®
Baixissima concorrencia no brasil e apenas um pequeno volume de cumeno é comercializado globalmente em
. . - Ameaga 7 -
Concorrentes: perfil da concorréncia e nivel de competicdo entre os players comparagao com seu tamanho de mercado.
Sucedaneos: potencial de novas empresas entrar no mercado Oportinicace 5 Oportunidade para crescimento da cadeia.
Substitutos: ameaga de produto substituto aos atuais gio=ca & Ameaca devido ao desenvolvimento de tecnologias para produgéo do fenol sem utilizar o cumeno.
4.3 Dimensées - Macro:
Fatores Ameaca / Oportunidade Notade 0a 10 Comentario
Polttico-legal: projetos de lei, correntes ideolégicas, novos governantes e efc. dieaca 2
gal: proj ’ 9 . g : Diversos aspectos podem ser uma ameagca neste item, destacando a questao do antidumping do fenol.
Econémico: inflagéo, niveis de consumo, impostos, renda da populagao e etc. goe=ca ©
Demogréfico: crescimento da populagéo, taxa de natalidade, escolaridade e etc. e iTEED S Maior consumo
Tecnolégico: novas is, automagao e efc. Oportinicace 10 Atualizagéo dos processo, focando em redugéo de custo e maior produtividade.
" . . Ameaca 8 . . .
Sociocultural: crengas, valores, costumes, habitos de consumo e etc. Impacto negativo pricipalmente devido ao bisfenol A.
Oportunidade 7

Natural: escassez de matéria-prima, aumento da poluigéo, sustentabilidade e etc.

Outros: detalhar no comentario outras ameagas ou oportunidades

Possibilidade de novas fontes de matérias primas competivas

Figura 28 — Questionario Comercial.

Fonte: elaboracéo propria
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